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Kata Pengantar

Puji syukur kehadirat Tuhan Yang Maha Esa karena atas Kehendak-Nya Buku Profil Badan
Layanan Umum Daerah RSUD Balangan tahun 2022 dapat diterbitkan. Buku Profil Badan
Layanan Umum Daerah RSUD Balangan merupakan gambaran Umum berbagai jenis pelayanan
yang ada.

Kami sampaikan terimakasih kepada karyawan-karyawati Badan Layanan Umum Daerah
RSUD Balangan yang telah membantu baik moril maupun materiil sehingga buku profil Badan
Layanan Umum Daerah RSUD Balangan ini dapat terselesaikan dengan baik. Kami juga
mengucapkan terimakasih kepada masyarakat kabupaten balangan dan sekitarnya yang telah
memberikan kepercayaan kepada Badan Layanan Umum Daerah RSUD Balangan untuk
memberikan pelayanan public, khususnya di bidang kesehatan. Selanjutnya kritik dan saran yang
membangun selalu diharapkan agar kami dalam memberikan pelayanan dapat melayani
semaksimal mungkin dengan menitik beratkan pada mutu dan kepuasan pelanggan.

Semoga informasi yang singkat tentang pelayanan dan fasilitas di Badan Layanan Umum

Daerah RSUD Balangan ini dapat bermanfaat bagi kita semua.

Balangan, Januari 2022

Direktur RSUD Balangan

drg. Sudirman, MM



BAB |
PENDAHULUAN

A. LATAR BELAKANG

Profil Badan Layanan Umum Daerah RSUD Kabupaten Balangan tahun 2021
merupakan hasil kegiatan pelayanan dan pembangunan selama 5 (lima) tahun.
Keberhasilan dapat diukur dengan indikator yang telah ditetapkan untuk mendukung
Visi Provinsi Kalimantan selatan yaitu “ Kalsel Mapan (Mandiri Dan Terdepan) Lebih
Sejahtera, Berkeadilan Berdikari Dan Berdaya Saing”, Visi Kabupaten Balangan
yaitu “Terwujudnya Kabupaten Balangan Yang Maju Dan Sejahtera Melalui
Pembangunan Sumber Daya Manusia”, dan Visi Dinas Kesehatan Kabupaten
Balangan yaitu “ Mewujudkan Masyarakat Balangan Sehat Yang Merata Dan
Mandiri”.

Mengacu kepada Visi Provinsi Kalimantan Selatan, Kabupaten Balangan Dan
Dinas Kesehatan Kabupaten Balangan maka BLUD RSUD kabupaten Balangan
menetapkan Visi sebagai berikut : “Menjadi Rumah Sakit Yang Mengutamakan
Pelayanan Paripurna Dan Menjadi Pilihan Serta Kebanggan Masyarakat
Balangan”.

Badan Layanan Umum Daerah RSUD Kabupaten Balangan merupakan rumah
sakit rujukan dan satu-satunya rumah sakit di kabupaten Balangan. Sejalan dengan
semakin meningkatnya tuntutan masyarakat terhadap pelayanan kesehatan di rumah
sakit ini maka perlu di upayakan suatu rencana strategis yang dapat di terapkan, juga
evaluasi kinerja selama tahun 2021 dan tahun-tahun sebelumnya adalah sasaran dan
target yang telah ditetapkan yang di ukur sebagai indikator tingkat keberhasilan sebuah
misi.

Data yang digunakan untuk penyusunan buku profil ini bersumber dari pencatatan

dan pelaporan dari unit kerja dilingkungan rumah sakit dan dinas kesehatan.



BAB I
GAMBARAN UMUM DAN LINGKUNGAN

A. SITUASI KABUPATEN BALANGAN

Kabupaten Balangan terletak di bagian utara Provinsi Kalimantan Selatan
pada garis 114°50'31 - 115°50'24 Bujur Timur dan 2°1'31 - 2°35'58 Lintang Selatan,
berdasarkan letak geografis maka kabupaten Balangan cukup strategis karena
dilalui lintas trans Kalimantan dan berpeluang besar untuk berkembang menjadi
kota persinggahan bagi perjalanan dari Banjarmasin ke Kalimantan Timur dan
Kalimantan Tengah.

Luas Kabupaten Balangan adalah 1.828,1225 km? yang terdiri 8 kecamatan
dan 160 desa. Kecamatan dengan wilayah terluas adalah kecamatan Halong
dengan luas 659,84 km?, sedangkan kecamatan dengan luas wilayah terkecil
adalah kecamatan Paringin Selatan dengan luas 86,80 km2.Wilayah kabupaten
Balangan terdiri dari 179.269 ha dataran. Luas areal perairan terdiri dari rawa 3.026
ha dan sungai 5.537 ha. Temperatur udara di daerah ini rata-rata 26 °C.

Secara administrasi kabupaten balangan berbatasan dengan :

Utara  : Kabupaten Tabalong

Timur  : Kabupaten Kota Baru dan Kabupaten Pasir, Kalimantan Timur

Selatan : Kabupaten Hulu Sungai Tengah

Barat : Kabupaten Hulu Sungai Utara

Berdasarkan Kabupaten Balangan dalam angka tahun 2021 oleh Badan Pusat
Statistik, Jumlah penduduk kabupaten Balangan sebanyak 130.355 jiwa dan
halong merupakan kecamatan dengan jumlah penduduk terbanyak. Untuk
kepadatan penduduk Balangan tahun 2020 sebesar 69,40 jiwa per kilometer
persegi. Jumlah penduduk berumur 15 tahun keatas yang bekerja sebanyak 70.928

dan pengangguran sebanyak 1789.


https://id.wikipedia.org/wiki/Utara
https://id.wikipedia.org/w/index.php?title=Strategis&action=edit&redlink=1
https://id.wikipedia.org/wiki/Banjarmasin
https://id.wikipedia.org/wiki/Kalimantan_Timur
https://id.wikipedia.org/wiki/Kalimantan_Tengah
https://id.wikipedia.org/wiki/Kecamatan
https://id.wikipedia.org/wiki/Desa

B. GAMBARAN UMUM BLUD RSUD BALANGAN
1. Lokasi
Badan Layanan Umum Daerah Rumah Sakit Umum Daerah Balangan terletak
di Kota Paringin Kabupaten Balangan yang berjarak + 225 KM dari Banjarmasin
ibu kota propinsi Kalimantan Selatan, tepatnya berada di Jalan Lingkar Timur
Km. 1,7 Paringin Kabupaten Balangan.

KABUPATEN
| TABALONG

" KABUPATEN
KOTA BARU

R
PARINGIN SELATAN

KECAMATAN
AWAYAN

KECAMATAN
BATU MANDI

KABUPATEN
HULU SUNGAI UTARA

KECANATAN

KABUPATEN TEBINGTINGG!

HULU SUNGAI TENGAH

Gambar 1.1 Peta Lokasi BLUD RSUD Balangan

2. SEJARAH SINGKAT BLUD RSUD BALANGAN

Rumah Sakit Umum Daerah Balangan didirikan pada tahun 2005 dan mulai
dioperasionalkan pada tanggal 09 Februari 2009. Pelayanan yang dimiliki pada
saat itu adalah UGD, Poliklinik, Ruang Kebidanan dan Ruang Perawatan Kelas
[l

rumah sakit umum daerah balangan telah menjadi badan layanan umum (blu)
sejak ditetapkannya surat keputusan badan layanan umum daerah nomor
188.45/34.kum tahun 2014 dan rumah sakit telah melaksanakan akreditasi oleh
komisi akreditas rumah sakit versi 2012 pada akhir tahun 2017 dan dinyatakan
lulus tingkat dasar, pada sertifikat akreditasi rumah sakit nomor
KARS/SERT/916/X11/2017 dan masa berlaku akreditasi diperpanjang sampai
dengan tanggal 14 November 2021 dengan sertifikat Akreditasi Rumah Sakit
nomor KARS-SERT/680/VI11/2020.



3. SEJARAH PERKEMBANGAN BLUD RSUD BALANGAN
Tahun 2009, Ruang IGD, Poliklinik, Kebidanan, Rawat Inap Kelas IIl, Apotik,
Laboratorium dan Radiologi. Sarana IPAL, Incenerator dan Genset (listrik
belum terpasang).
Tahun 2010 - 2011, Pembangunan Gedung Kelas Il (Rose), Instalasi Gizi,
Loundry dan UTDRS. Diresmikannya ruang rawat kelas Il (Rose), Instalasi Gizi,
Loundry, IPAL dan UTDRS.
Tahun 2012, Mulai diopersionalkan ruang rawat anak (Tulip), NICU dan
Gudang Farmasi.
Tahun 2013, Mulai dioperasionalkan ruang rawat kelas | (Anggrek), ICU dan
OK.
Tahun 2014-2020 , Mulai dioperasionalkan ruang rawat VIP (Anggrek),
Incenerator, kamar jenazah dan ruang Perawatan Bougenville (isolasi Khusus
Covid-19)
Tahun 2021, Pembangunan gedung Hemodialisa (Belum di operasionalkan)

4. KEPEMILIKAN
Badan Layanan Umum Daerah RSUD BALANGAN adalah Rumah Sakit Umum
kelas C yang ditetapkan sejak Tahun 2013, berstatus milik Pemerintah Daerah
Kabupaten Balangan Propinsi Kalimantan Selatan. Lahan yang disediakan
Pemerintah Daerah adalah tanah seluas 15,839 Meter Persegi, dengan luas

bangunan sampai tahun 2021 ; + 14, 976 Meter Persegi.

5. KEDUDUKAN
Berdasarkan Peraturan Bupati Kabupaten Balangan Nomor 47 tahun 2021
tentang Pembentukan, kedudukan, susunan organisasi, tugas, fungsi dan tata
kerja. Rumah Sakit Umum Daerah Balangan, RSUD Balangan ditetapkan
sebagai Unit Pelayanan Teknis (UPT) yang melaksanakan sebagian kegiatan
teknis operasional dan atau kegiatan teknis penunjang tertentu Perangkat
Daerah Induknya Yaitu Dinas Kesehatan pengendalian penduduk dan keluarga

berencana Kabupaten Balangan.

6. STRUKTUR ORGANISASI
BLUD Rumah Sakit Umum Daerah Balangan berdasarkan Peraturan Bupati
Kabupaten Balangan Nomor 47 tahun 2021 tentang Pembentukan, kedudukan,
susunan organisasi, tugas, fungsi dan tata kerja Rumah Sakit Umum Daerah

Balangan.



STRUKTUR ORGANISASI

BLUD RUMAH SAKIT UMUM DAERAH BALANGAN

DEWAN PENGAWAS

KELOMPOK JABATAN
FUNGSIONAL

KOMITE i INSTALAS!/UNIT T

Gambar 2.1 Struktur Organisasi BLUD RSUD Balangan

7. VISI, MISI DAN MOTTO BLUD RSUD BALANGAN
a. VISI
Menjadi rumah sakit yang mengutamakan pelayanan paripurna dan menjadi
pilihan serta kebanggaan masyarakat Balangan
b. MISI
1) Memberikan pelayanan kesehatan yang berkualitas dan terpercaya
2) Melaksanakan pelayanan kesehatan yang bersifat kekeluargaan dan
bertanggung jawab
3) Mengembangkan Sumber daya manusia berkualitas melalui mekanisme
pembelajaran berkesinambungan;
c. MOTTO
“Kepuasan Pasien Adalah Kebanggaan Kami”
8. TUJUAN DAN SASARAN
a. Tujuan
BLUD Rumah Sakit Umum Daerah Balangan menetapkan tujuan sebagai
berikut :
1) Meningkatkan pelayanan kesehatan kepada masyarakat pengguna sesuai
standar medis yang ada
2) Meningkatkan kualitas SDM vyang profesional dan restrukturisasi
organisasi rumah sakit
3) Mengembangkan mutu dan jenis pelayanan yang sudah ada serta

membuka jenis pelayanan spesialis baru



4) Meningkatkan jumlah dan jenis sarana dan prasarana kesehatan dalam

rangka untuk pelayanan kesehatan kepada pasien.
b. Sasaran

BLUD Rumah Sakit Umum Daerah Balangan menetapkan sasaran sebagai

berikut :

1) Pelayanan kesehatan sesuai standar medis dan menambah jenis
pelayanan kesehatan

2) Sumber daya manusia yang berkualitas/profesional dan restrukturisasi
organisasi Rumah Sakit Umum Daerah Balangan.

3) Terwujudnya system informasi rumah sakit yang tepat, cepat, akurat dan
transparan. Kegiatan strategisnya adalah Pengelolaan Rekam medis
sesuai Standar.

4) Meningkatnya Kepuasan Pelanggan dan terakreditasinya pelayanan
kesehatan rumah sakit. Kegiatan strategisnya adalah Akreditasi
Pelayanan Kesehatan dan Manajemen Komplain.

5) Meningkatnya angka Kepatuhan terhadap protap/ Standar Pelayanan.
Kegiatan Strategisnya adalah Gugus Kendali Mutu.

6) Tersedianya sarana dan prasarana rumah sakit yang memadai. Kegiatan
strategisnya adalah Peningkatan Kapasitas dan Fasilitas serta Penunjang

RS dan Pengadaan Peralatan Kesehatan dan Kedokteran.

C. IDENTITAS BLUD RSUD BALANGAN

Nama Rumah Sakit

Alamat

Telpon/Fax

Email

Kelas Rumah Sakit
SK Penetapan Kelas

ljin Operasional

Status
Kapasitas TT
Luas Bangunan 2021

Luas Tanah

BLUD RSUD Balangan

JI. Lingkar Timur Km. 1,7 Paringin Kabupaten
Balangan

(0526) 2094040 / 0811 5124 040
rsud.balangan@gmail.com

Kelas C

Nomor. HK.02.03/1/0853/2013

Nomor. 188.45/1131/Kum

Tahun 2019

BLUD (SK Nomor 188.45/34.KUM Tahun 2014)
160 Tempat Tidur

14, 976 meter Perseqi

15, 839 m Perseqi



mailto:rsud.balangan@gmail.com

D. SUMBER DAYA MANUSIA

Jumlah seluruh karyawan BLUD RSUD Balangan menurut status pendidikan dan

profesi dapat dilihat dalam tabel dibawah ini :

Tabel 2.1 SUMBER DAYA MANUSIA BLUD RSUD BALANGAN

TAHUN 2022
NO JABATAN PNS PTT
LK PR TOTAL LK PR | TOTAL
1 Direktur 1 0 1 0 0 0
2 Kabag. Administrasi Umum & Keuangan 0 1 1 0 0 0
3 Kabid. Keperawatan & Kebidanan 0 1 1 0 0 0
4 Kabid. Pelayanan Non Medik 1 0 1 0 0 0
5 hKaizlli Pelayanan Medik dan Penunjang 1 0 1 0 0 0
6 Kasubbag Perencanaan dan Keuangan 0 1 1 0 0 0
7 Kasubbag Umum & Kepegawaian 1 0 1 0 0 0
8 Kasubbag Hukum, Humas & Organisasi 1 0 1 0 0 0
9 g::agipairfx;?rilniapKebidanan Intensif, 0 1 1 0 0 0
10 Kasi.Keperawatan & Kebidanan rawat jalan 0 1 1 0 0 0
11 Kasi Pelayanan Medik 0 1 1 0 0 0
12 | Kasi. Pelayanan Penunjang Medik 0 1 1 0 0 0
13 1\K/Iaesdiﬂll/lutu & Sumber Daya Pelayanan Non 0 1 1 0 0 0
14 Kasi Perbekalan & Pemeliharaan 1 0 1 0 0 0
15 | Analis Pengembangan Teknologi Medis 0 1 1 0 0 0
16 Lrgg;::;; SI?er:erLz f; If’msamna Fasilitas 1 0 1 0 0 0
17 | Analis Kesehatan 0 1 1 0 0 0
18 | Analis Kesehatan Kerja 1 1 2 0 0 0
19 | Analis Pembayaran Jaminan Kesehatan 1 0 1 0 0 0
20 | Pengelola Obat & Alat - Alat Kesehatan 1 0 1 0 0 0
21 | Penyusun Kebutuhan Barang Inventaris 1 1 2 0 0 0
22 | Bendahara 0 1 1 0 0 0
23 | Pengadministrasi Umum 1 0 1 0 0 0
24 | Pengolah Data 1 1 2 0 0 0
25 | Pengadministrasi Keuangan 0 1 1 0 0 0
26 | Penyuluh Kesehatan Masyarakat 0 1 1 0 0 0
27 | Bidan 0 20 20 0 49 49
28 | Perawat 7 8 15 42 74 116
29 | Perawat Gigi 1 2 3 0 1 1
30 | Nutrisionis 1 5 6 1 2 3
31 | Radiografer 0 3 3 4 3 7
32 | Fisioterapis 0 1 1 1 1 2
33 | Sanitarian 1 3 4 0 1 1
34 | Apoteker 0 7 7 2 5 7
35 | Asisten Apoteker 0 3 3 6 13 19
36 | Rekam Medis 0 1 1 7 4 11
37 | Teknisi Elektromedis 1 0 1 0 2 2
38 Analis Kesehatan 0 4 4 6 14 20
39 Refraksionis Optesion 1 0 1 0 0 0
40 | Dokter Spesialis 6 5 11 2 1 3
41 Dokter Umum 0 1 1 7 3 10
42 | Dokter TUBEL 0 3 3 0 0 0




43 | Dokter Gigi 0 2 2 0 0 0
44 | Driver Ambulance 0 0 0 3 0 3
45 Driver Direktur 0 0 0 1 0 1
46 IT 0 0 0 5 2 7
47 Opr. Komputer 0 0 0 1 0 1
48 Rohaniawan 0 0 0 1 0 1
49 | Administrasi Umum 0 0 0 20 29 49
50 | Analis Hukum 0 0 0 0 1 1
51 Surveilans Epidemiologi 0 0 0 0 1 1
52 | Administrasi Regestrasi 0 0 0 2 1 3
53 Penyuluh Kesehatan & Keselamatan Kerja 0 0 0 1 0 1
54 ?;21111; 1}Da(i’ll*encanaan, Evaluasi dan 0 0 0 0 1 1
55 | Penata Laporan Keuangan 0 0 0 0 1 1
56 | Verifikator Keuangan 0 0 0 0 1 1
57 | Boga 0 0 0 2 9 11
58 | Loundry 0 0 0 0 6 6
59 | Opr. Genset 0 0 0 5 0 5
60 | Dist. Air 0 0 0 3 0 3
61 IPSRS 0 0 0 3 0 3
62 | Opr. Ipal 0 0 0 1 0 1
63 | Opr. Incenerator 0 0 0 4 0 4
64 | Security 0 0 0 14 5 19
65 | Cleaning Service 0 0 0 20 10 30
66 | T.Kebun 0 0 0 3 0 3
31 | 84 | 115 |167 /240407

TOTAL

522




BAB 111
PELAYANAN DI RSUD BALANGAN

1. Pelayanan Gawat Darurat & VK
Pelayanan Instalasi Gawat Darurat (IGD)
IGD adalah Salah satu pintu pertama pasien masuk rumah sakit baik rawat jalan atau rawat
inap yang siaga selama 24 jam setiap harinya, siap melayani masyarakat baik dalam
maupun luar kabupaten.
IGD BLUD RSUD Balangan menyediakan kamar bersalin yang siaga selama 24 jam.
Memberikan Pelayanan Ambulance untuk melayani penjemputan pasien atau bagi
masyarakat yang membutuhkan dengan call emergency. Adanya call emergency diharapkan
akan memberikan kemudahan bagi masyarakat untuk mendapat pertolongan pada saat terjadi
kasus kegawatdaruratan.

e Melayani 24 Jam

e Melayani Pasien Umum dan BPJS

e Melayani Pasien dengan datang sendiri ataupun rujuk
e Rujukan antar Rumah Sakit dengan Ambulance

o Ambulance dilengkapi fibrilator portable

e Pelayanan Rujukan menggunakan “SISRUTE”

e Petugas Code Blue yang sudah terlatih




2. Pelayanan instalasi Rawat Jalan

Klinik Anak

Klinik Bedah

Klinik Penyakit Dalam

Klinik Kebidanan dan Kandungan
Klinik Orthopedi

Klinik Gigi dan Mulut

Klinik Mata

Klinik Saraf

. Klinik Jiwa

10.Klinik THT

SO O B W N

Waktu Waktu
Pendaftaran Pelayanan

1 | Senin — Kamis | 08.00 —12.00 wita 08.00 — Selesai

No Hari

2 [ Jum’at 08.00 — 10.00 wita 08.00 — Selesai

3 | Sabtu 08.00 — 10.00 wita 08.00 — Selesai




Kios-K
(SISTEM PENDAFTARAN ELEKTRONIK RAWAT JALAN)

Kios-K memiliki fungsi mencetak nomor antrian poliklinik dan menerbitkan SEP,
tanpa harus melalui loket pendaftaran rawat jalan (dengan ketentuan, pasien sudah
memiliki nomor Rekam medis dan pasien yang memiliki rujukan BPJS aktif)
selain itu kios-k juga memiliki fungsi sebagai pengambilan nomor antrian untuk

pendaftaran pasien baru dan pasien lama di loket rawat Jalan

JENIS KARCIS POLIKLINIK / RAWAT JALAN
&
LOKET ADMINISTEASI RAWAT JALAN

- -

JIKA ANDA MENDAPATKAN ANTRIAN SEPERTI DI BEAWAH INL
SILAHKAN MENUNGGU PEMANGSGILAN DI LOKET ADMINISTRASIE
PENDAFTARAN?

Antrian Loket Paenjamin BPJS Antrizan Loket Penjamin BPJUS

REGESTERASE RAWAT JAaLaN REGESTERASI RAWAT JALAN
HSUID» BALANGAN HSUD BALANGAN

Sonin, 06 Juni 2022 09:32:09 Senin, 06 Jun: 2022 092:32:.09
FOML T O I PO R

Nomor Antrian =
A -0
uMuUrM
N Ansfricers brai Alesrijorcti No Antrime RRsacagan Ne> Arsteicess lavi Aenjoncti No Antrimes Rusogars
Selanjutnys Sedanyutorya

JIKA ANDA MENDAPATKAN ANTRIAN SEPERTI DI BAAWAH INL
SIH_AHKAN MENUNGGU DI DEFPAN POLISESUAI TUJUAN
ANDA !

Antrian Rawal Jalan / Poliklinik
Pasien UMuM

RSUD Balangan

L -
S R e
: gr. Riswonto. S& PO

Oty Fiarga Torsl
100 3500000  35.000.00

35 000,00

SO TIL AT STMATI DAV ST I eveTafi T (v

e eien BEaR. s Surat Elegbilitas Peserta (SEP) Pasien BPJS
RSUD Balangan BESS rese ; SUNAT ELECIBIIIAE PESERTA

e AN ST Keent st Foaom mmn, lorras Focen its Doeam
e A i 3 W § R & i 9

Snngan sereme dawd
Cealiw 1 s O exaz




PENDAFTARAN PASIEN BPJS UNTUK MEMUDAHKAN

PENDAFTARAN DI RS DAPAT
_ MENGAKSES MENU PENDAFTARAN
Download di playstore “mosiLe jkn” PELAYANAN  FASKES RUJUKAN

_ . . TINGKAT LANJUTAN
Pendaftaran online dibuka H-1 Sebelum tanggal pemeriksaan

BPJSKesehatan 5] BPISKesehatan

Badan Penyelenggar Jaminan Sosial

anBernelemaars Limeas Sosd

/TATA CARA REGISTRAS| APLIKASI MOBILE JKN )
. . " PETUNJUKPENGGUNAAN|FITUR

PENDAFTARAN PELAYANAN
DI APLIKASI MOBILE JKN

Lakukan “Sign In" ke datam
Aplikasi Mobile JKN,

Bapak/Ibu dapat mengambil
| antrean secara onfine di Faskes
« ] Tingkat Pertama [FKTP]
2| maupun Faskes Rujukan Tingkat
Lanjut (FKRTL) dengan

Bapak/Ibu pilih Faskes Tingkat
Pertama [FKTP), lalu pitih poli

dokter di FKTP dan ketikkan
keluhan sakit Anda kemudian
Klik Daftar Pelayanan.

klik fitur "Pendaftaran Pelayanan”.

tujuan, rencana tanggal kunjungan,

Bapak/lbu pilih Faskes Rujukan
Tingkat Lanjut (FKRTL), lalu pitih
nomor rujukan, rencana tanggal
kunjungan, dokter di FKRTL kemudian
Klik Daftar Pelayanan.

Muncul tampilan nomer antrean
Bapak/ibu dan jumlah antrean
pasien yang harus dilayani

4  dipoli tujuan.

on Pendaftaran pelayanan antrean

dapat dilakukan H -1 sebelum
berkunjung ke FKTP.

RENCANA AKAN ADA PENDAFTARAN PASIEN
UMUM LEWAT APLIKASI

J

PENDAFTARAN PASIEN UMUM
» Registrasi Online http://36.92.22.50:4200/#/reservasi
» Download di playstore «sipirman”
o Pendaftaran online dibuka H-30 Sebelum tanggal
pemeriksaan
- Pendaftaran otomatis tertutup setelah kuota terpenuhi
o Informasi Jadwal dokter
o Informasi Kuota pendaftaran
o Informasi Ketersediaan Bed Rawat Inap
o Antrian Loket, Antrian Poli
o Panduan Reservasi Pasien Baru, Pasien Lama




KLINIK ANAK

INDEKS KEPUASAN MASYARAKAT 79.86%

dr.Ratna Indriyani, Sp.A
Jenis layanan di Klinik Anak

» Mantoux Test
» Konseling Tumbuh Kembang
» Konseling Laktasi

KLINIK PENYAKIT DALAM
INDEKS KEPUASAN MASYARAKAT 78,44 %

dr.Riswanto, Sp. PD., K-PT1., FINASIM dr.A. Nurdani, Sp. PD., FINASIM
Jenis layanan di Klinik Penyakit Dalam

» Konsultasi
» USG Abdomen
» Nebulizer
» EKG
» Injeksi intra artikular
» Injeksi periartikular



KLINIK BEDAH

INDEKS KEPUASAN MASYARAKAT 79 81%

Jenis Layanan klinik Bedah

Melepas Jahitan (AFF Hecting)
» Pasang Poly Catheter
dr. | gusti Mgurah Pustaka, 5p. B « Pemasangan NGT
« Bedah Minor
Pemeriksaan Payudara
Perawatan Gangren/dekubitus ./ Ulkus
Rawat Luka Eesar
Rawat Luka Kecil
Rawat Luka Kotor
Lepas Catheter
EKG (Elektrocardiogram)

dr: Muhammad Asr'ral.p. E

KLINIK KANDUNGAN & KEBIDANAN
INDEKS KEPUASAN MASYARAKAT 95,27 %

dr.Nyoman Suyasa, Sp.0G (K}

Jenis layanan klinik Kebidanan dan Kandungan
+  Pemeriksaan ANC dengan USG 2D dan 4D

»  Ginekologi

» Pelayanan KB

» Pelayanan PNC

» Pemeriksaan Cryotherapi



KLINIK ORTHOPEDI
INDEKS KEPUASAN MASYARAKAT 78,51%

Jenis layanan Klinik Orthopedi

*Perawatan luka

E el ErE il dr Reynold, Rachman, 5p. OT
*njeksi intra artikular

Ynjeksi penartikular

*Close reduction

*FPasang dan lepas Gips/Coast

Debridement

*Excisi absess

*Aspirasi abses

*Lepas implan orthopedi sederhana

*EKG (Elektrocardiogram)

KLINIK GIGI DAN MULUT

INDEKS KEPUASAN MASYARAKAT 79 28 %

Jens Layanan Klinik Gigi dan Mulut

+ Pencabutan gigi

drg. Nur Hikmah + Penambalan gigi drg. Lutfiyah
+ Perawatan gigi
+ Pembersihan karang gigi
+ Pengobatan ginggivitis
+ Aplikasi Fluor pada anak

NE- Selama masa Pandemi harmma menangani kasus danerat ( Perawatan
©  gigi sakit, Penabutan gigi goyang, Bengkak dan Pendaralan)



KLINIK MATA

INDEKS KEPUASAN MASYARAKAT 79,73 %

Jenis Layanan Klinik Mata

Test Ishihara
Refraksi
Shitlamp

Operasi Katarak

Pengukuran tekanan bola mata

KLINIK SARAF

INDEKS KEPUASAN MASYARAKAT 79,60 %

Jenis layanan di klinik Saraf

*Injeksi intra artikular

*Rom Exercise

*Pemeriksaan Neurclogis

dr.Ria Indriyanie, Sp. M

dr. Laxmiprita, Sp. N



KLINIKJIWA

INDEKS KEPUASAN MASYARAKAT 71,52 %

Jenis layanan di klinik Jiwa

+ Konseling Individul, Family & Mariage
+ Tindakan Psikologis Umum & Spesialistik dr. Islamiyah, 5p. K]
+ Visum et Repertum Psikiatri
+ Pemeriksaan Mapza dan Pelayanan
Fehabilitasi ketergantungan ohbat
+ Tes Psikometri (Anak, Remaja & Dewasa)
minat bakat dan kemampuan
+ Psikoterapi
+ Surat Keterangan Kesehatan Jiwa (Rohani)
* Surat keterangan Bebas Markoba

KLINIKTHT

INDEES KEPUASAN MASYARAKAT 92.50%
Jenis layanan di knik THT

= Pemeriksaan Fisik Telinga, Hidung, Tenggorok, Kepala
dan leher

= Skrining gangguan pendengaran & Ketulian

Audiometri 1

Timpanometri h..

Ot Accustic Emession - S

Ektraksi benda asing telinga dr.indralrawan, Sp. THT- KL

Ektraksi benda asing hidung

Ektraksi benda asing tenggorokan

Endeskopi hidung

Endoskopi telinga

Endeskopi faring

Endoskopi laring

Penanganan mimisan 'epistaksis

Pemasangan tampeon hidung anterior, posterior, telinga

Pembersihan serumen/kotoran telinga

Parasintesis (evakuasicairandari telinga tengahl

Perawatan post operasi telinga, hidung, tenggoerokan,

kepala & leher




KLINIKKULIT & KELAMIN

INDEKS KEPUASAN MASYARAKAT B2 0B %

enis layanan di klimk Kubt & Kelamin
] dr. Dina Pebriany, Sp. DV

* Pengobatan Penyakit Kulit dan Kelamin

+ Perawatan Kulit, Kuku dan Rambut

KLINIK MCU

Angka Kepuasan Pasien 74,25 %

Jenis layanan di Klinik MCU

+ Surat Keterangan Sehat Jasmani



KONSULTASIGIZI

+ Konsultasi Gizi yvang dilayani adalah pasien rawat Jalan dan Rawat
Inap

+ Konsultasi Gizi untuk mencapai kesehatan yang optimal melalui
jenis dan pola makan yang sesuai penyakitnya dengan
menerapkan gizi yang seimbang dengan kualitas makanan sesuai
dengan Slogan isi piringku

+ Konsultasi kelebihan berat badan atau obesitas

+ konsultasi gizi untuk kondisi medis (penyakit tertentu, berat
badan dan alergi)

+ Konsultasigizianak-anak

FISIOTHERAPY

Jenis layanan Fisiotherapy

* Neuromuscular
* Musculosceletal
* Pediatri
* Geriatri

* Cardiopulmonary




3. Pelayanan Instalasi Rawat Inap

v Vv Vv VvV VvV Vv Vv

Ruang Anggrek (VIP dan kelas 1)
Ruang Rose (Isolasi Covid-19)
Ruang Bougenvile (Isolasi Covid-19)
Ruang Tulip (kelas I,11,111)

Ruang Kebidanan (kelas I,11,111)
Ruang Melati (kelas I11)

Ruang Perinatologi (khusus bayi)

PELAYANAN RAWAT INAP

Ruang Anggrek

Ruang Melati
Ruang Tulip
Ruang Rose
Ruang Bougenvile

* Ruang Kebidanan
* Ruang Perinatologi
* |ntensive care unit (ICU)




BED RAWAT INAP TAHUN 2022

No. RUANG KELAS JUMLAH
VIP 6 TT
1 Anggrek Kelas 1 5 TT
isolasi 1 1T
Kelas 1 4 TT
Kelas 2 4 TT
2 Anak
isolasi 2 1T
Kelas 3 8 TT
Kelas 1 2 TT
3 Kebidanan Kelas 2 2 TT
Kelas 3 9 TT
Isolasi Isolasi Covid- Box
Perinatologi 19 5 inkubator
‘ perinatologi Non Kelas 10 Box Bayi
Non Kelas 5 Inkubator
Kelas 2 16 1T
5 Rose Isolasi  Covid-
19 16 TT
Kelas 3 18 1T
6 Melati isolasi 6 1T
observasi 1 1T
8 ICU Non Kelas 5 1T
Total 125

RUANG PERAWATAN ANGGREK

Fasilitas ruang perawatan Kelas 1

# 1 kamar 1 bed

> Tv

» AC

» Meja makan pasien
» Lemari pakaian

#» Lemari Makanan




RUANG PERAWATAN MELATI

Fasilitas perawatan kelas 3

1 kamar 7-8 bed

Tirai (sekat antar bed pasien)
Kipas Angin

Wastafel

RUANG PERAWATAN TULIP (ANAK)

Fasilitas kelas | Fasilitas kelas Il Fasilitas kelas Il
* 1 kamar 1 bed * 1 kamar 2 bed *1 Kamar 4 bed
+ Almari * Almari *Meja Laci

* Meja Laci * Meja Laci +Kipas Angin

* Kulkas * Ac

+ TV

* Ac




RUANG PERAWATAN KEBIDANAN

Fasilitas Perawatan kelas 1 \ :

1 kamar | bed t s
Almari N 5
Meja Laci

Kulkas

Tv

Ac

Fasilitas Perawatan kelas 2
1 Kamar 2 bed

Almari

Ac

Fasilitas perawatan kebs 3
1 kamar 4 bed

Kipas angin

Ruang Perinatologi merupakan sebuah unit pelayanan khusus bagi bayi
baru lahir yang mempunyai masalah/ sakit sampai usia satu bulan. Seperti
telah diketahui bersama bahwa keadaan bayi baru lahir dipengaruhi oleh
banyak hal sejak didalam kandungan ibunya, selama proses persalinan dan
setelah kelahiran.

RUANG PERAWATAN ISOLASI (ROSE & BOUGENVILE)

Ruang isolasi merupakan ruangan yang didesain khusus untuk menangani
pasien dengan penyakit infeksi agar terpisah dari pasien lain.

Tujuan adanya ruang isolasi di rumah sakit adalah untuk mengendalikan
penyebaran penyakit menular yang bisa mewabah.

Ruang Bougenvile dan Rose menjadi ruang isolasi tanpa tekanan negatif
yang di khususkan untuk pasien Covid-19.




4. Pelayanan Rawat Intensive Care Unit

RAWAT INTENSIVE CARE UNIT (ICU)

Intensive Care UnitICU adalah bazian khusus dari rumah sakit atau fasilias kesehatan fainmya yang
melakukan pslayanan @wat intensif. Instalasi ini menanzani pasien denzan penyakit atav cede@ yang
parah atay membahavakan nyawa, denzan kebutvhan perawatan taru: mensrus, pemantavan lanssung
denzan alat-alat, atav obat-obatan vntuk menjaga fungsi tubuh normal.

Peralatan tersedia di Intensiive unit care

>Multifunction elektric icu bed
>Antidecubbibut mattress
»>Bed side monitor

»>Bed side cabinet

»>Infus stand
»>Instrumenttrolly
»>Overbedtrable
»Trasnportventilator
»>Defibrilator

»>Syring pump

»>Suction

>Nebulizer

»>Oxygen regulator

5. Pelayanan Bedah Central

INSTALASIBEDAH CENTRAL

Ruang Pulih Sadar (Recovery Room)

+ 3 (tiga) kamar Operasi

* Ruang penerimaan pasien

* Ruang ganti tenaga medis dan
non medis

* Ruang ganti pasien

* Ruang penerimaan tamu/time
out breafing

* Ruang pre medikasi



6. Pelayanan Penunjang medis

» Instalasi Laboratorium

INSTALASI LABORATORIUM

Jenis Pemeriksaan Laboratoriusmc

»

»

»

Pemeriksaan Hematologi
Pemeriksaan Kimia Klinik

Pemeriksaan Imunologi / Serologi dan
Urinalisa

Pemeriksaan Mikrobiologi & Parasitologi
Pemeriksaan Patologi Anatomi
Pemeriksaan Biologi Molekuler

Pemeriksaan PCR (polymerase chain
reaction)

» Instalasi Radiologi

INSTALASI RADIOLOGI

Menggunakan Computerized Radiograpy (CR), memberikan kualitas gambar

hasil fotolebih baik, sehingga meningkatkan keakurasian diagnosa danterapi
penyembuhan.

Jenis pemeriksaan Radiologi
*Pemeriksaan Thorax
*Pemeriksaan Extremitas
*Pemeriksaan Abdomen
*Pemeriksaan Tulang Belakang

*Pemeriksaan Cranium




Instalasi Farmasi

INSTALASI FARMASI

» Pada Tahun 2019 Instalasi Farmasi mendapatkan penghargaan dari

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) yaitu peringkat 3 (tiga) dari
Regional enam sebagai pemberian obat kronis

» Tedapat 3 Depo Obat, yaitu:
Depo Rawat Jalan
o Depo Rawat Inap
o2 Depo OK

%]

Unit Tranfusi Darah-Rs

UNIT TRANFUSI DARAH RUMAH SAKIT

» Keunggulan Pelayanan di unit tranfusi darah RSUD Balangan
yaitu thrombosit refrigator centrifuge yang digunakan sebagai
pemisah komponen antara sel darah merah dan trombosit.




7. Pelayanan Penunjang Non Medis

» [Instalasi Gizi

INSTALASI GIZI

Pelayanan Gizi dirsmah sakit sebagai szlah satu kemponen penunjang diselenggarakan
cleh instalasi Gizi vang bertujuan vntuk menvelenggarakan makanan bagi pasien.

Penyelenggaraan makanan dirumah sakit memperhatikan diagnosa pasien. jenis diet,
syarat higienis dan sanitasi. Prosedur kerja bertujuan untuk menjaga kendali mutu secam
kualitas dan kuantitas, seperti mewajibkan petugas menggunakan APD vang lengkap dan
terjamin tidak terjadinya kontaminasi tethadapmakanan.

* Ipstalasi Sanitasi

Laundry Sterilisasi

SRS

IPAL Incenerator
Instalasi Pengelolaan Air Limbah



* IPS-RS

Instalasi Pemeliharaan Rumah sakit

b Instalasi Pemelitharaan Sarana & Prasarana Rumah Sakit (IPSRS) adalah
suaty unit fungsional untuk melaksanakan kegiatan teknis instalasi,
pemeliharaan dan perbaikan, agar fasilitas yang menunjang pelayanan
kesehatan di rumah sakit yaitu sarana, prasarana dan peralatan alat kesehatan
RS selalu berada dalam keadaan layak pakai guna menunjang pelayanan

kesehatan yang paripurna dan prima kepada pelanggan.

* Instalasi Sterilisasi sentral
» Pemulasaran jenazah

Seragam Sasirangan Karyawan RSUD Balangan

b Tangkai Pena berhentuk bambu runcing berwarna kuning melambangkan batung
batliz vang merupakan bahan vtama dari pembangunan mahligai puter junjung
buih dan semangat perjuangan raloyat Balangan dalam merebut kemerdekaan.

b MMata pena menancap ke dalam piring berwarna hitam melambangkan invectasi
sumber dava mannzia yang menjadi prioritas pembangunan guna mewijudkan
kezejahteraan dan kemandirian.

b Perzegiempat trapezium di kin dan kanan tangkai pena berbentuk humuf ¢ dan D
berart otonomi daerah



PELAYANAN PENGADUAN MASYARAKATA

HITPS:; [ LAPOR:go. id Website: rsud.balangankab.go.id Kotak Saran
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0811 5124040
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rsud.balangan@gmai.com

FASILITAS UMUM

Parkiran ATM Mushola

Bank Kalsel Pojok Baca




Ruang Pertemuan (AULA)
RSUD Balangan
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A. KESIMPULAN

KUNJUNCAN PASIEN RAWAT INAF PERBULAN TAHUN 2021
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KUNJUNGAN PASIEN RAWAT INAP 4.795 PASIEN
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KUNJUNCAN PASIEN RAWAT INAP PERRUANCAN TAHUN 2021
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KUNJUNGAN PASIEN EAWAT INAP PERRUANGAN 4795 PASIEN



KUNJUNCGAN PASIEN RAWAT JALAN PERBULAN TAHUN 2021
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JUMLAH KUMNJUMCAMN PASIEN RAWAT JALAN 21.518 PASIEN

KUNJUNGAN PASIEN RAWAT JALAN PERPOLIKLINIK

TAHUN 2021
9567

3654

21315?? I]":_EF?IE?S
B T I RSN i
Q?s‘@vqﬁs} «?é@f@f‘@p 4?\733‘!4\‘"
& &



KUNJUNGAN RAWAT DARURAT PERBULAN TAHUN
2021
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JUMLAH KUMJUNGAN PASIEN GAWAT DARURAT 2.677 PASIEN
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10 BESAR PENYAKTT RAWAT JAl AN
BLUD RSUD BAI ANMCAN TAHUN 2021
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PENDAPATAN BLUD RSUD BALANGAN
sampaldengan 31 desember 2021

Pendapatan Jasa

Layanan Umum

ELUD & Pendapatan 37.0:00.000.000,00 8%.661.735.713,83
Lain-lain ELUD

EBelanja 55.051.216.461,01 52.943.107.658.11

B. SARAN
BLUD RSUD Balangan masih sangat perlu meningkatkan sarana dan prasarana.



