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KATA PENGANTAR 

 

Puji syukur kami panjatkan kehadirat Tuhan Yang Maha Esa yang telah menganugerahkan banyak 

nikmat sehingga kami dapat menyusun Profil UPT RSUD Kuala Kurun Tahun 2022 dengan baik. Profil ini 

berisi tentang gambaran sekaligus fakta sejarah berdirinya UPT RSUD Kuala Kurun. 

Profil ini kami susun secara cepat dengan bantuan dan dukungan berbagai pihak dari management dan 

semua Staf UPT RSUD Kuala Kurun. Oleh karenanya kami sampaikan terimakasih atas waktu, tenaga dan 

pikiran yang telah diberikan. 

Dalam penyusunan Profil ini kami menyadari bahwa hasil Profil ini masih jauh dari kata sempurna. 

Akhir kata kami berharap semoga Profil UPT RSUD Kuala Kurun dapat memberikan manfaat dan 

dapat digunakan sebagaimana mestinya. 

 

 

 

Kuala Kurun,       Januari 2023 

Direktur,  

 

 

 

dr. RUSNI D. MAHAR  

Pembina Tingkat I  

NIP 197808032006042023 
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BAB I 
PENDAHULUAN 

 

A. LATAR BELAKANG 

Rumah Sakit Umum Daerah Kuala Kurun terletak di Jln. 

Ahmad Yani No. 43 Kuala Kurun, dengan luas 26.721 M2 

berdasarkan sertifikat Tanda Bukti Hak Pakai Nomor 031, Tanggal 

16 Februari 2008, dan mendapat hibah dari Badan Pendapatan 

Daerah Tahun 2020 berdasarkan Sertifikat Hak Pakai Nomor 23 

Tanggal 17 Januari 2007 dengan Luas 3.536 M2 sehingga Total 

Luas UPT RSUD Kuala Kurun adalah 30.257 M2. Rumah Sakit 

Umum Daerah Kuala Kurun pertama kali dibangun pada tahun 

1982 berupa sebuah bangunan dengan konstruksi kayu sebagai 

Poliklinik. Rumah Sakit Umum Daerah (RSUD) Kuala Kurun 

pertama kali beroperasi pada tanggal 19 September 1986, dengan 

fasilitas 2 (dua) buah bangunan berupa 1 (satu) buah bangunan 

poliklinik dan 1 (satu) buah bangunan ruang rawat inap. Pada 

tahun 1999 kegiatan pembangunan ruang kebidanan, tahun 2003 

rehab bangunan rawat inap (bangsal), tahun 2004 pembuatan 

selasar depan ruang kebidanan sampai kamar jenazah dan gudang 

dan rehab bangunan Poliklinik. 

Pada tahun 2005 pembangunan UGD, tahun 2006 dilakukan 

beberapa pembangunan yaitu 1 buah rumah dinas dokter, tahun 

2006 rehab bangunan radiologi dan tahun 2008 pembangunan 

UTD, tahun 2012 rehab bangunan UGD, tahun 2012 pembangunan 

Poliklinik, tahun 2013 

pembangunan HCU, 

tahun 2014 

pembangunan bangunan 

gedung nusa indah 

(pembangunan gedung 
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kelas 3), tahun 2015 pembangunan gedung bangunan rumah 

genset, tahun 2015 pembangunan instalasi pengelolaan sampah 

organik (alat Incinerator), tahun 2015 perencanaan instalasi listrik. 

Pada Tahun 2013 dengan berdasarkan Peraturan Bupati 

Gunung Mas Nomor 475 Tahun 2013 tentang Penetapan Rumah 

Sakit Umum Daerah Kuala Kurun Sebagai Badan Layanan Umum 

Daerah (BLUD) penuh diberikan kewenangan dalam Pengelolaan 

Keuangan dimana Rumah Sakit sebagai Unit Layanan Publik 

dituntut untuk dapat memberikan Pelayanan secara Profesional, 

Fleksibel, Efisien dan Efektif agar dapat memberikan Pelayanan 

Prima kepada Masyarakat. 

Dimulai pada Tahun 2015 Rumah Sakit Umum Daerah Kuala 

Kurun melakukan survey akreditasi rumah sakit. Akreditasi rumah 

sakit adalah pengakuan terhadap rumah sakit yang diberikan oleh 

lembaga independen penyelenggara akreditasi yang ditetapkan oleh 

menteri kesehatan, setelah dinilai bahwa rumah sakit itu 

memenuhi standar pelayanan rumah sakit yang berlaku untuk 

meningkatkan mutu pelayanan rumah sakit secara 

berkesinambungan (Permenkes No.12 tahun 2012 tentang 

Akreditasi Rumah Sakit).  

Rumah Sakit Umum Daerah Kuala Kurun dinyatakan telah 

memenuhi standar pelayanan sesuai dengan sertifikat dari Komisi 

Akreditasi Rumah Sakit Nomor : KARS-SERT/240/XII/2016, 

tanggal 1 Desember 2016  dinyatakan LULUS Tingkat PERDANA.  

Pada tahun 2019 dilaksanakan survey akreditasi rumah sakit 

yang dilaksanakan pada tanggal 17 s.d 19 September 2019 dan 

Rumah Sakit Umum Daerah Kuala Kurun memenuhi standar 

pelayanan, peningkatan mutu dan budaya keselamatan serta etika 

profesi dengan dikeluarkannya sertifikat dan dinyatakan LULUS 

Tingkat UTAMA (Bintang Empat). 

Dalam memberikan pelayanan kesehatan kepada 

masyarakat, RSUD Kuala Kurun Kabupaten Gunung Mas secara 
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periodik wajib terakreditasi oleh komisi akreditasi rumah sakit, 

dimana saat ini telah lulus akreditasi versi Standar Nasional 

Akreditasi Rumah Sakit (SNAR) tingkat UTAMA (Bintang Empat) 

melalui sertifikat yang dikeluarkan oleh Komisi Akreditasi Rumah 

Sakit Nomor : KARS-SERT/1012/X/2019 tanggal 07 oktober 2019. 

Pada bulan Desember tahun 2020 untuk pelayanan rawat 

jalan sudah terintegrasi melalui Sistem Informasi Manajemen 

Rumah Sakit, dan pada tanggal 9 Oktober 2020 telah dibangun 

ruang isolasi COVID-19 dengan nama Lavender I dan Lavender II. 

Pada tanggal 14 Januari 2021 telah diresmikan ruang 

Laboratorium COVID-19 dan pada tahun 2021 juga telah dibangun 

Instalasi Gawat Darurat COVID-19 serta ruang Radiologi COVID-

19. 

Pada tahun 2022 dilakukan penambahan pembangunan 

ruang PICU dengan luas bangunan 498,8M2, NICU dengan luas 

bangunan 712,5M2, rehabilitasi ruang rawat Bougenvile (VIP) dan 

rehabilitasi beberapa selasar UPT RSUD Kuala Kurun. 

 

B. TUJUAN 

Profil ini dibuat sebagai gambaran sekaligus fakta sejarah 

berdirinya rumah sakit dan untuk memotivasi seluruh karyawan 

supaya memiliki kepedulian terhadap perkembangan Rumah Sakit 

yang menjadi kebanggaan bersama masyarakat, meningkatkan 

kualitas dukungan dan pelayanan kesehatan, Meningkatkan sumber 

daya manusia melalui pendidikan dan latihan, Meningkatkan 

kesejahteraan personil rumah sakit. 

Memberikan gambaran secara umum tentang kondisi, 

kemampuan, pelayanan di Rumah Sakit serta perkembangannya. 

Serta memberikan informasi dan kesempatan seluas-luasnya kepada 

masyarakat umum untuk lebih mengenal dan memanfaatkan 

Rumah Sakit sebagai fasilitas kesehatan. 
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C. DASAR HUKUM 

1. Undang-Undang Nomor 36 Tahun 2009 tentang Kesehatan 

(Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2009 Nomor 144, 

Tambahan Lembaran Negara  Republik Indonesia Nomor 5036) 

sebagaimana telah diubah dengan Undang-Undang Nomor 11 

Tahun 2020 tentang Cipta Kerja (Lembaran Negara Republik 

Indonesia Nomor 245, Tambahan Lembaran Negara Republik 

Indonesia Nomor 6573); 

2. Undang-Undang Nomor  44  Tahun  2009  tentang Rumah Sakit 

(Lembaran Negara  Republik Indonesia Tahun 2009 Nomor 153, 

Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia  Nomor 5072) 

sebagaimana telah diubah dengan Undang-Undang Nomor 11 

Tahun 2020 tentang Cipta Kerja (Lembaran Negara Republik 

Indonesia Nomor 245, Tambahan Lembaran Negara Republik 

Indonesia Nomor 6573); 

3. Undang-Undang Nomor 40 Tahun 2004 tentang Sistem 

Jaminan Sosial Nasional (Lembaran Negara Republik Indonesia 

Tahun 2004 Nomor 150, Tambahan Lembaran Negara Republik 

Indonesia Nomor a456); 

4. Undang-Undang Nomor 29 Tahun 2004 tentang Praktik 

Kedokteran (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2004 

Nomor 116, Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia 

Nomor 4431); 

5. Undang-Undang Nomor 24 Tahun 2011 tentang Badan 

Penyelenggara Jaminan Sosial (Lembaran Negara Republik 

Indonesia Tahun 2011 Nomor 116, Tambahan Lembaran Negara 

Republik Indonesia Nomor 5256); 

6. Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2014 tentang Pemerintahan 

Daerah (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2014 

Nomor 244, Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia 

Nomor 5587), sebagaimana telah beberapa kali diubah terakhir 

dengan Undang-Undang Nomor 9 Tahun 2015 tentang 
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Perubahan Kedua Atas Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2014 

tentang Pemerintahan Daerah (Lembaran Negara Republik 

Indonesia Tahun 2015 Nomor 58, Tambahan Lembaran Negara 

Republik Indonesia Nomor 5679); 

7. Undang-Undang Nomor 36 Tahun 2014 tentang Tenaga 

Kesehatan (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2014 

Nomor 298, Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia 

Nomor 5607); 

8. Peraturan Pemerintah Nomor 23 Tahun 2005 tentang 

Pengelolaan Keuangan Badan Layanan Umum (Lembaran 

Negara Republik Indonesia Tahun 2005 Nomor 48, Tambahan 

Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 4502) 

sebagaimana telah diubah dengan Peraturan Pemerintah Nomor 

74 Tahun 2012 tentang Perubahan Atas Peraturan Pemerintah 

Nomor 23 Tahun 2005 tentang Pengelolaan Keuangan Badan 

Layanan Umum (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 

2012 Nomor 171, Tambahan Lembaran Negara Republik 

Indonesia Nomor 5340); 

9. Peraturan Pemerintah Nomor 2 Tahun 2018 tentang Standar 

Pelayanan Minimal (Lembaran Negara Republik Indonesia 

Tahun 2018 Nomor 2, Tambahan Lembaran Negara Republik 

Indonesia Nomor 6178); 

10. Peraturan Pemerintah Nomor 47 Tahun 2016 tentang Fasilitas 

Pelayanan Kesehatan (Lembaran Negara Republik Indonesia 

Tahun 2016 Nomor 229, Tambahan Lembaran Negara Republik 

Indonesia Nomor 5942); 

11. Peraturan Pemerintah Nomor 72 Tahun 2019 tentang 

Perubahan Atas Peraturan Pemerintah Nomor 18 Tahun 2016 

Tentang Perangkat Daerah (Tambahan Lembaran Negara 

Republik Indonesia Nomor 6402); 

12. Peraturan Presiden Nomor 75 Tahun 2019 Tentang Perubahan 

Atas Peraturan Presiden Nomor 82 Tahun 2018 Tentang 
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Jaminan Kesehatan (Lembaran Negara Republik Indonesia 

Tahun 2019 Nomor 210); 

13. Peraturan Presiden Nomor 31 Tahun 2019 tentang 

Pendayagunaan Dokter Spesialis (Lembaran Negara Republik 

Indonesia Tahun 2019 Nomor 98); 

14. Instruksi Presiden Republik Indonesia Nomor 4 Tahun 2020 

tentang Refocussing Kegiatan, Realokasi Anggaran, serta 

Pengadaan Barang dan Jasa dalam Rangka Percepatan 

Penanganan Corona Virus Disease 2019 (COVID-19); 

15. Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 61 Tahun 2007 tentang 

Pedoman Teknis pengelolaan Badan Layanan Umum Daerah; 

16. Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 79 Tahun 2018 tentang 

Badan Layanan Umum Daerah (Berita Negara republik 

Indonesia Tahun 2018 Nomor 1213); 

17. Peraturan  Menteri  Dalam  Negeri  Republik  Indonesia Nomor  

20  Tahun  2020 tentang Percepatan Penanganan Corona Virus 

Disease 2019 di Lingkungan Pemerintah Daerah; 

18. Peraturan Menteri Keuangan Nomor 129/Pmk.05/2020 tentang 

Pedoman Pengelolaan Badan Layanan Umum (Berita Negara 

Republik Indonesia Tahun 2020 Nomor 1046); 

19. Peraturan Menteri Keuangan Republik Indonesia Nomor 

19/PMK.07/2020 tentang Penyaluran dan Penggunaan Dana 

Bagi Hasil, Dana Alokasi Umum, dan Dana Insentif Daerah 

Tahun Anggaran 2020 dalam Rangka Penanggulangan  Corona 

Virus Disease  2019 (COVID-19); 

20. Peraturan Menteri Kesehatan Nomor 82 Tahun 2013 tentang 

Sistem Informasi Manajemen Rumah Sakit; 

21. Peraturan Menteri Kesehatan Nomor 43 Tahun 2016 tentang 

Standar Pelayanan Minimal Bidang Kesehatan (Berita Negara 

Republik Indonesia Tahun 2016 Nomor 1475); 
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22. Peraturan Menteri Kesehatan Nomor 3 Tahun 2020 tentang 

Klasifikasi Dan Perizinan Rumah Sakit (Berita Negara Republik 

Indonesia Tahun 2020 Nomor 21); 

23. Keputusan  Menteri  Kesehatan  Nomor   

Hk:.01.07/MENKES/278/2020 tentang Pemberian Insentif dan 

Santunan Kematian Bagi Tenaga Kesehatan Yang Menangani 

Corona Virus Disease 2019 (COVID-19); 

24. Keputusan  Bersama  Menteri  Dalam  Negeri  dan  Menteri  

Keuangan  Nomor 119/2813/SJ Nomor  177/KMK.07/2020 

tentang  Percepatan  Penyesuaian Anggaran Pendapatan dan 

Belanja Daerah Tahun 2020 dalam Rangk:aPenanganan Corona   

Virus  Disease   2019   (COVID-19),   serta   Pengamanan   Daya   

Beli Masyarakat dan Perekonomian Nasional. 

25. Keputusan Gubemur Kalimantan Tengah Nomor 

188.44/96/2020 tentang Standar Harga Honorarium Dalam 

Rangk:aPercepatan Penanganan Corona Virus Disease 2019 

(COVID-19) di Kalimantan Tengah. 

26. Peraturan Daerah Kabupaten Gunung Mas Nomor 7 Tahun 

2019 tentang Pembentukan dan Susunan perangkat Daerah 

Kabupaten Gunung Mas (Lembaran Daerah kabupaten Gunung 

mas Tahun 2019 Nomor 270, Tambahan Lembaran Daerah 

kabupaten Gunung mas Nomor 275.a);  

27. Peraturan Daerah Kabupaten Gunung Mas Nomor 1 Tahun 

2020 tentang Organisasi Rumah Sakit Umum Daerah Kuala 

Kurun (Lembaran Daerah kabupaten Gunung mas Tahun 2020 

Nomor 276, Tambahan Lembaran Daerah Kabupaten Gunung 

Mas Nomor 276.a); 

28. Peraturan Bupati Gunung Mas Nomor 1 Tahun 2020 tentang 

Kedudukan, Susunan Organisasi, Tugas dan Fungsi, Tata kerja 

Serta uraian Tugas Unit pelaksana teknis Daerah Rumah Sakit 

Umum Daerah Kuala Kurun Pada Dinas kesehatan Kabupaten 
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Gunung Mas (Berita Daerah kabupaten Gunung mas Tahun 

2020 Nomor 501); 

29. Keputusan Bupati Gunung Mas Nomor 475 Tahun 2013 tentang 

Penetapan Rumah Sakit Umum Daerah Kuala Kurun Sebagai 

Badan Layanan Umum Daerah (BLUD); 

30. Keputusan Bupati Gunung Mas Nomor  193 Tahun 2020 

tentang Pembentukan Gugus Tugas Percepatan Penanganan 

Corona Virus Disease 2019 (COVID-19) di Lingkungan 

Pemerintah Kabupaten Gunung Mas Tahun 2020. 

31. Keputusan Bupati Gunung mas Nomor 63 Tahun 2021 tentang 

Klasifikasi dan Izin Operasional Rumah Sakit Umum Daerah 

Kuala Kurun Kabupaten Gunung Mas; 
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BAB II 

GAMBARAN UMUM 
 

A. LETAK GEOGRAFIS DAN DATA DASAR RUMAH SAKIT 

 

 
: 

UPT. Rumah Sakit Umum Daerah Kuala Kurun 

(6211026) 

 
: 

Jl. Ahmad Yani No. 43 Kuala Kurun Kabupaten Gunung 

Mas Kalimantan Tengah 

 
: 

RSUD Tipe C (Berdasarkan Surat Keputusan Bupati 

Gunung Mas Nomor 63 Tahun 2021) 

  

: Telp. (0537) 31033, 31390, 31545 Fax. 31390, 31495 

 
: rsudkualakurun@yahoo.co.id 

 

: 108 (Seratus Dealapan) Tempat Tidur 

 

: Luas Wilayah 30.257 M2 

 

UPT Rumah Sakit Umum Daerah Kuala Kurun 

mempunyai wilayah kerja 12 Kecamatan dan desa 127 

yang ada di Kabupaten Gunung Mas, dengan jumlah 

penduduk 142.309 jiwa (tahun 2022). 

(sumber : Badan Pusat Statistik Kabupaten Gunung Mas) 
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KECAMATAN DESA/KELURAHAN 
LUAS 

KM PERSEGI 

(1) (2) (3) 

1. Manuhing Luas 1113 10 

 1. Takaras 93 

 2. Bereng Jun 225 

 3. Fajar Harapan 12 

 4. Bangun Sari 11 

 5. Belawan Mulya 15 

 6. Bereng Belawan 6 

 7. Tumbang Sepan 70 

 8. Tumbang Talaken 351 

 9. Tangki Dahuyan 187 

 10. Tumbang Jalemu 44 

 11. Taringen 61 

 12. Gohong 38 

2. Manuhing Raya Luas 601 11 

 1. Tumbang Samui 87 

 2. Tumbang Oroi 28 

 3. Luwuk Tukau 149 

 4. Tehang 239 

 5. Tumbang Mantuhe 54 

 6. Putat Durei 44 

3. Rungan Luas 710 17 

 1. Parempei 52 

 2. Talangkah 23 

 3. Luwuk Langkuas 90 

 4. Tumbang Kajuei 100 

 5. Luwuk Kantor 62 

 6. Tumbang Bunut 34 

 7. Tumbang Jutuh 22 

 8. Linau 45 

 9. Tumbang Baringei 87 

 10. Tumbang Malahoi 42 
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 11. Jakatan Raya 40 

 12. Bereng Baru 31 

 13. Bereng Malaka 41 

 14. Karya Bakti 41 

4. Rungan Hulu Luas 738 10 

 1. Jangkit 105 

 2. Tumbang Lapan 135 

 3. Sangal 26 

 4. Batu Puter 125 

 5. Tumbang Rahuyan 74 

 6. Hantapang 51 

 7. Tumbang Mujai 87 

 8. Sei Antai 90 

 9. Tumbang Tuwe 45 

5. Rungan Barat Luas 391 18 

 1. Hujung Pata 32 

 2. Tumbang Jalemu Kajuei 30 

 3. Jalemu Raya 38 

 4. Jalemu Masulan 34 

 5. Tajah Antang Raya 20 

 6. Rabambang 46 

 7. Mangkawuk 30 

 8. Tumbang Kuayan 42 

 9. Tumbang Langgah 27 

 10. Tusang Raya 36 

 11. Tumbang Bahanei 26 

6. Sepang Luas 397 21 

 1. Pematang Limau 58 

 2. Tampelas 56 

 3. Sepang Kota 57 

 4. Sepang Simin 57 

 5. Tewai Baru 57 

 6. Tanjung Karitak 56 
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 7. Rabauh 56 

7. Mihing Raya Luas 343 22 

 1. Tuyun 58 

 2. Tumbang Empas 57 

 3. Rangan Tate 55 

 4. Kampuri 58 

 5. Tumbang Danau 57 

 6. Dahian Tambuk 58 

8. Kurun Luas 876 38 

 1. Pilang Munduk 38 

 2. Tumbang Hakau 27 

 3. Hurung Bunut 10 

 4. Tumbang Tariak 96 

 5. Tumbang Miwan 77 

 6. Tewang Pajangan 38 

 7. Tumbang Lampahung 58 

 8. Teluk Nyatu 88 

 9. Tanjung Riu 58 

 10. Petak Bahandang 58 

 11. Tampang Tumbang Anjir 77 

 12. Kuala Kurun 121 

 13. Tumbang Tambirah 50 

 14. Tumbang Manyangan 23 

 15. Penda Pilang 57 

9. Tewah Luas 1079 21 

 1. Sare Rangan 100 

 2. Tumbang Pajangei 88 

 3. Sumur Mas 108 

 4. Tewah 115 

 5. Kasintu 41 

 6. Upon Batu 93 

 7. Batu Nyiwuh 50 

 8. Tumbang Habaon 108 
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 9. Tanjung Untung 117 

 10. Sandung Tambun 16 

 11. Sei Riang 86 

 12. Batu Nyapau 24 

 13. Rangan Mihing 37 

 14. Teluk Lawah 32 

 15. Tajau Urap 22 

 16. Karason 42 

10. Kahayan Hulu 

Utara 

Luas 1589 6 

 1. Tumbang Hamputung 179 

 2. Batu Tangkui 65 

 3. Tumbang Pasangon 78 

 4. Tumbang Miri 206 

 5. Dandang 146 

 6. Penda Rangas 211 

 7. Tumbang Tajungan 119 

 8. Tumbang Takaoi 186 

 9. Tumbang Korik 78 

 10. Tumbang Sian 124 

 11. Tumbang Ponyoi 140 

 12. Teluk Kenduri 57 

11. Damang Batu Luas 1425 4 

 1. Lawang Kanji 182 

 2. Tumbang Maraya 182 

 3. Tumbang Posu 191 

 4. Tumbang Marikoi 143 

 5. Karetau Rambangun 148 

 6. Tumbang Anoi 185 

 7. Karetau Surian 179 

 8. Tumbang Mahuroi 215 

12. Miri Manasa Luas 1542 3 

 1. Tumbang Lapan 160 
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 2. Tumbang Siruk 142 

 3. Tumbang Napoi 169 

 4. Buntoi 149 

 5. Tumbang Koroi 81 

 6. Mangkuhung 169 

 7. Tumbang Manyoi 98 

 8. Tumbang Masukih 143 

 9. Rangan Hiran 136 

 10. Harowu 216 

 11. Tumbang Hatung 96 

Sumber : 
https://gumaskab.bps.go.id/ 

Total Luas 10.804 km² 

 

Tabel 1. Wilayah Kerja 12 Kecamatan dan 127 Desa 

 

B. VISI, MISI & MOTTO 

 

1. VISI 

 

2. MISI 

a) Pengembangan Pelayanan Rumah Sakit. 

b) Meningkatkan Mutu Layanan Dan Pemanfaatan Rumah Sakit 

Serta Pemberdayaan Sumber Tenaga. 

c) Meningkatkan Kemandirian Rumah Sakit. 
 

3. MOTTO : 
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C. DAFTAR NAMA DIREKTUR 

 

 

dr. SOEKISMO 

 

 

 

 

dr. ADELINA YUNUS 

 

 

 

 

dr. BUDI HANDONO 

 

 

 

dr. IKBAL 

 

 

 

 

dr. MAKMUR GINTING 

 

 

 

 

dr. ANTONIUS PURBA 

2004 

 

 

 

 

dr. HAFNER K. SANDAN 

2005 

 

 

 

 

 

dr. MAKMUR GINTING 

2005-2010 

 

 

 

 

 

dr. MARIA EFIANTI 

2010-2012 

 

 

 

 

dr. RUTH PAKPAHAN 

2012-2017 

 

 

 

 

dr. RINA SARI, M.M 

2018-2020 

 

 

 

 

dr. RUSNI D. MAHAR 

2020-Sekarang 
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D. KELEMBAGAAN 

STRUKTUR ORGANISASI UPT. RSUD KUALA KURUN 

 
DEWAN 

PENGAWAS 

KELOMPOK JABATAN 

FUNGSIONAL 

KOMITE PMKP 

KOMITE KEPERAWATAN 

KOMITE MEDIK 

KOMITE TENAGA 

KESEHATAN LAINNYA 

BAGIAN TATA USAHA 

SEKSI REKAM 

MEDIK 

 

SEKSI ASUHAN 

KEPERAWATAN, 

PROFESI DAN ETIKA 

SEKSI PENINGKATAN 

MUTU DAN SERTIFIKASI 

KEPERAWATAN 

SUB BAGIAN 

KEUANGAN DAN 

ASET 

SUB BAGIAN UMUM 

DAN KEPEGAWAIAN 

SEKSI 

PELAYANAN 

PENUNJANG 

MEDIS 

 

SEKSI 

PELAYANAN 

MEDIK 

 

KOMITE PPI 

SEKSI PELAYANAN 

PENUNJANG NON 

MEDIS 

 

BIDANG PELAYANAN 

PENUNJANG 

SUB BAGIAN 

PERENCANAAN 

,EVALUASI DAN 

PELAPORAN 

 

SATUAN PENGAWAS INTERNAL 

 

BIDANG PELAYANAN MEDIK 

DIREKTUR 

BIDANG KEPERAWATAN 
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1. SUMBER DAYA APARATUR 

a) Sumber Daya Manusia (Ketenagaan) 

No 
JENIS 

KETENAGAAN 

STATUS KETENAGAAN & JUMLAH TENAGA 
KETER

ANGAN PNS 
PTT 

DAERAH 

PTT 

BLUD 
PGDS 

Perjanjia

n BLUD 

  L P L P L P L P L P  

1.  Direktur   1          

2.  Kepala bagian 

tata usaha 
 1          

3.  Kepala bidang 

keperawatan 
1           

4.  Kepala bidang 

pelayanan 

medic 

 1          

5.  Kepala bidang  

pelayanan 

penunjang 

1           

6.  Kepala sub 

bagian 

keuangan dan 

asset 

1           

7.  Kepala sub 

bagian 

perencanaan, 

evaluasi dan 

pelaporan 

 1          

8.  Kepala sub 

bagian umum 

dan 

kepegawaian 

           

9.  Kepala seksi 

rekam medic 
 1          

10.  Kepala seksi 

pelayanan 

medic 

1           

11.  Kepala seksi 

pelayanan 
1           
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penunjang 

medis 

12.  Kepala seksi 

pelayanan 

penunjang non 

medis 

1           

13.  Kepala seksi 

asuhan 

keperawatan, 

profesi dan 

etika 

keperawatan 

 1          

14.  Kepala seksi 

peningkatan 

mutu dan 

sertifikasi 

keperawatan 

 1          

  6 7          

             

15.  Dokter gigi            

 Dokter gigi 

utama 
           

 Dokter gigi 

madya 
1           

 Dokter gigi 

muda 
           

 Dokter gigi 

pratama 
           

16.  Dokter  

  2 2 1 2     

2 orang 

PNS 

Dokter 

Tugas 

Belajar 

 Dokter umum            

 Dokter madya 2           

 Dokter muda  3          

 Dokter pertama  2          
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17.  Dokter 

spesialis bedah 
1           

18.  Dokter 

spesialis 

anastesi 

1           

19.  Dokter 

spesialis 

patologi klinis 

 1          

20.  Dokter 

spesialis 

kandungan 

 1          

21.  Dokter 

spesialis paru 
1           

22.  Dokter 

spesialis anak 
           

23.  Dokter 

spesialis 

penyakit dalam 

  1 1        

24.  Dokter 

spesialis 

kesehatan jiwa 

 1          

25.  Dokter 

spesialis 

radiologi 
        1  

Perjanji

an 

dengan 

RSUD 

Puruk 

Cahu 

26.  Apoteker    2        

 Apoteker 

utama 
           

 Apoteker 

madya 
1 1          

 Apoteker muda            

 Apoteker 

pratama 
 1         

1 orang 

CPNS 

27.  Asisten 

apoteker 
  1 1        
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 Asisten 

apoteker 

penyelia 

           

 Asisten 

apoteker 

pelaksana 

lanjutan/mahir 

           

 Asisten 

apoteker 

pelaksana/tera

mpil 

1 1         

1 orang 

Tugas 

Belajar 

28.  Perawat    28 35        

 Perawat utama             

 Perawat ahli 

madya 
           

 Perawat ahli 

muda 
1 4          

 Perawat ahli 

pertama 
2 4          

 Perawat 

penyelia 
5 8          

 Perawat mahir 4 2          

 Perawat 

terampil  
1           

29.  Terapis gigi 

dan mulut 
           

 Terapis gigi 

dan mulut 

penyelia 

           

 Terapis gigi 

dan mulut 

mahir 

1 1          

 Terapis gigi 

dan mulut 

terampil 

           

30.  Bidan     17        

 Bidan umum            
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 Bidan madya            

 Bidan ahli 

muda 
 1          

 Bidan ahli 

pertama 
 1          

 Bidan penyelia  4          

 Bidan mahir  6          

 Bidan terampil  3          

31.  Nutrisionist             

 Nutrisionist 

penyelia 
 2          

 Nutrisionist 

pelaksana 

lanjutan/mahir 

1 1          

 Nutrisionist 

pelaksana/tera

mpil 

           

32.  Radiografer   3         

 Radiographer 

penyelia 
           

 Radiographer 

pelaksana 

lanjutan/mahir 

           

 Radiographer 

pelaksana 
 1          

33.  Pranata 

labolatorium 

kesehatan 

  3 5        

 Pranata 

labolatorium 

kesehatan 

utama 

           

 Pranata 

labolatorium 

kesehatan 

madya 

           

 Pranata  1          
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labolatorium 

kesehatan ahli 

muda 

 Pranata 

labolatorium 

kesehatan 

pertama 

           

 Pranata 

labolatorium 

kesehatan 

penyelia 

           

 Pranata 

labolatorium 

kesehatan 

pelaksanaan 

lanjutan 

 1          

 Pranata 

labolatorium 

kesehatan 

pelaksana/tera

mpil 

           

34.  Sanitarian             

 Sanitarian 

utama 
           

 Sanitarian 

madya 
           

 Sanitarian 

muda 
           

 Sanitarian 

pertama 
 1          

 Sanitarian 

penyelia 
           

 Sanitarian 

pelaksana 

lannjutan 

1 1          

 Sanitarian 

pelaksana/tera
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mpil 

35.  Teknisi 

tarnsfusi darah 
   1        

 Teknisi 

transfusi darah 

pelaksana/mah

ir 

           

 Teknisi 

transfusi darah 

pelaksana 

 2          

36.  Teknisi 

elektromedik 
  1         

37.  Perekam medic    1        

 Perekam medic 

penyelia 
           

 Perekam medic 

pelaksana 

lanjutan/mahir 

           

 Perekam medis 

pelaksana 
1           

 JUMLAH 

TENAGA 

KESEHATAN 

26 54 39 65     1   

 TENAGA NON 

KESEHATAN 
           

38.  Pengelola 

keperawatan 
           

39.  Pengelola obat 

dan alat-alat 

kesehatan 

1 1          

40.  Pranata barang 

dan jasa 
           

41.  Pengadministra

si rekam medic 

dan informasi 

1 2 1 3        

42.  Pengadministra

si umum 
  2 1        
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43.  Pengelola 

pelayanan 

kesehatan 

           

44.  Bendahara   3          

45.  Penata laporan 

keuangan 
1           

46.  Pengelola 

kepegawaian 
 2          

47.  Pengadministra

si penerimaan 
 1 1 3        

48.  Pengelola 

pemanfaatan 

barang milik 

daerah 

 1  1        

49.  Peneglola 

barang milik 

Negara 

1     1      

50.  Teknisi 

pemeliharaan 

sarana dan 

prasarana 

  3         

51.  Pengadministra

si keuangan 
  1 1        

52.  Penyusun 

rencana 

kegiatan dan 

anggaran 

  1 1        

53.  Pengelola 

kefarmasian 
           

54.  Pengelola data 

pembayaran 

jaminan 

kesehatan 

  1 3        

55.  Petugas 

sterilisasi alat 

kesehatan 

(CSSD) 

1           
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56.  Petugas 

keamanan 
  4         

57.  Pranata 

jamuan 
   3        

58.  Pengemudi 

ambulan 
  1  2       

59.  Pramu taman   1 2        

60.  Pramu 

kebersihan 
  3 11        

61.  Binatu rumah 

sakit 
   3        

 JUMLAH 

TENAGA NON 

KESEHATAN  

5 10 19 32 3 3      

 JUMLAH SUB 

TOTAL 1 
37 71 58 97 3 3   1   

 JUMLAH SUB 

TOTAL II 

10

8 
 

15

5 
 6    1   

270  

Tabel 2. Sumber Daya Manusia (Ketenagaan) 

b) Jumlah Pegawai Berdasarkan Jabatan 

JUMLAH PEGAWAI BERDASARKAN JABATAN 

STRUKTURAL FUNGSIONAL UMUM TOTAL 

14 80 14 108 

Tabel 3. Jumlah Pegawai berdasarkan jabatan 

c) Jumlah Pegawai Berdasarkan Kualifikasi Pendidikan  

KUALIFIKASI PENDIDIKAN 

SMA SMK SPK SPRG DI DII DIII DIV S.1 S2 TOTAL 

6 2 3 0 2 0 48 4 35 8 108 

Tabel 4. Jumlah Pegawai berdasarkan kualifikasi pendidikan 
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d) Jumlah Pegawai Berdasarkan Pangkat Dan Golongan 

PANGKAT DAN GOLONGAN 

II.a II.b II.c II.d III.a III.b III.c III.d IV.a IV.b TOTAL 

1 1 8 8 19 24 30 8 7 2 108 

 Tabel 5. Jumlah Pegawai bersarkan pangkat dan golongan 

(Sumber data : Subbag Umum dan Kepegawaian) 

 

2. TUGAS DAN FUNGSI 

a) RSUD Kuala Kurun mempunyai tugas : 

1) melaksanakan upaya kesehatan secara berdaya guna dan 

berhasil guna dengan mengutamakan upaya penyembuhan, 

pemulihan yang dilaksanakan secara terpadu dengan upaya 

peningkatan serta pencegahan dan melaksanakan upaya 

rujukan; dan 

2) melaksanakan pelayanan kesehatan yang bermutu sesuai 

standard pelayanan rumah sakit. 

b) RSUD Kuala Kurun menyelenggarakan fungsi : 

1) pelayanan medis; 

2) pelayanan penunjang medis non medis; 

3) pelayanan dan asuhan keperawatan; 

4) pelayanan rujukan; 

5) pendidikan dan pelatihan; 

6) penelitian dan pengembangan; dan 

7) administrasi umum dan keuangan. 

c) Dewan Pengawas 

Dewan Pengawas ditetapkan sebanyak 5 (lima) orang atau 3 

(tiga) orang dan salah seorang diatasnya ditetapkan sebagai 

Ketua Dewan Pengawas. Tugas dan Kewajiban Dewan Pengawas 

sebagai berikut : 

1) Dewan Pengawas bertugas melakukan pembinaan dan 

pengawasan terhadap pengelolaan Badan Layanan Umum 

Daerah Rumah Sakit Umum Daerah Kuala Kurun yang 



PROFIL 2022 

UPT. RUMAH SAKIT UMUM DAERAH   

KUALA KURUN 

 

 

 
   27 

 

dilakukan oleh Pejabat Pengelola sesuai dengan ketentuan 

peraturan perundang-undangan. 

2) Dewan Pengawas berkewajiban: 

(a) Memberikan pendapat dan saran kepada Bupati mengenai 

Rencana Bisnis dan Anggaran (RBA) yang diusulkan oleh 

Pejabat Pengelola; 

(b) Mengikuti perkembangan kegiatan Badan Layanan Umum 

Daerah Rumah Sakit Umum Daerah Kuala Kurun dan 

memberikan pendapat serta saran kepada Bupati mengenai 

setiap masalah yang dianggap penting bagi pengelolaan 

Badan Layanan Umum Daerah Rumah Sakit Umum 

Daerah Kuala Kurun; 

(c) Melaporkan kepada Bupati tentang kinerja Badan Layanan 

Umum Daerah Rumah Sakit Umum Daerah Kuala Kurun; 

(d) Memberikan nasehat kepada pejabat pengelola dalam 

melaksanakan pengelolaan Badan Layanan Umum Daerah 

Rumah Sakit Umum Daerah Kuala Kurun; 

(e) Melakukan evaluasi dan penilaian kinerja baik keuangan 

maupun non keuangan, serta memberikan saran dan 

catatan-catatan penting untuk ditindak lanjuti oleh pejabat 

pengelola Badan Layanan Umum Daerah Rumah Sakit 

Umum Daerah Kuala Kurun; dan 

(f) Memonitor tindak lanjut hasil evaluasi dan penilaian 

kinerja. 

d) Satuan Pengawas Internal 

1) SPI adalah satuan kerja fungsional yang bertugas 

melaksanakan pengawasan internal RSUD Kuala Kurun. 

2) SPI berada di bawah dan bertanggung jawab kepada Direktur. 

3) SPI dibentuk dan ditetapkan lebih lanjut dengan Keputusan 

Direktur. 

e) Direktur : 

1) Tugas  
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(a) memimpin pelaksanaan tugas pengelolaan Rumah Sakit 

Umum Daerah Kuala Kurun sesuai dengan peraturan 

perundang-undangan yang berlaku. 

(b) Memelihara, menjaga dan mengelola kekayaan Rumah 

Sakit; 

2) Dalam melaksanakan tugas Direktur memiliki fungsi : 

(a) memimpin dan mengurus Rumah Sakit sesuai dengan 

tujuan rumah sakit yang telah ditetapkan  

(b) menetapkan kebijakan operasional Rumah Sakit  

(c) mengkoordinasikan penyusunan rencana dan program 

kerja Rumah Sakit  

(d) mengatur, mendistribusikan dan mengkoordinasikan 

tugas-tugas kepada bawahan  

(e) mengevaluasi, mengendalikan dan membina pelaksanaan 

tugas bawahan.  

(f) memberikan petunjuk dan bimbingan teknis kepada 

bawahan 

(g) melaksanakan sistem pengendalian intern  

(h) menilai hasil kerja bawahan dan 

mempertanggungjawabkan hasil kerja bawahan  

(i) melaksanakan tugas kedinasan lain yang ditugaskan oleh 

atasan 

(j) melaporkan hasil pelaksanaan tugas kepada Bupati 

melalui Kepala Dinas Kesehatan. 

3) Uraian tugas Direktur, terdiri dari : 

(a) Membantu Bupati dalam melaksanakan tugasnya di bidang 

pelayanan kesehatan di Rumah Sakit dalam perencanaan 

maupun perumusan kebijaksanaan; 

(b) Memimpin, mengoordinasikan serta mengendalikan dan 

mengawasi semua kegiatan Rumah Sakit; 

(c) Memberikan informasi mengenai usaha pelayanan 

kesehatan di Rumah Sakit, saran dan pertimbangan 
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kepada Bupati sebagai bahan untuk menetapkan 

kebijaksanaan atau membuat keputusan; 

(d) Mempertanggungjawabkan tugas-tugas Rumah Sakit 

secara teknis administrasi/operasional medis kepada 

Bupati melalui dinas kesehatan; 

(e) Mempersiapkan bahan bagi penetapan di bidang 

kepegawaian berdasarkan peraturan perundang-undangan 

yang berlaku; 

(f) Mengangkat/menunjuk pegawai-pegawai Rumah Sakit 

dalam jabatan tertentu di lingkungan Rumah Sakit. 

(g) Mengadakan hubungan kerjasama dengan instansi lain 

baik pemerintah maupun swasta untuk 

kepentingan/kelancaran pelaksanaan tugasnya; 

(h) Menyusun program kerja dalam rangka pelaksanaan 

tugasnya; 

(i) Melaksanakan tugas lain yang diberikan oleh Bupati. 

f) Bagian Tata Usaha 

Bagian Tata Usaha dipimpin oleh kepala bagian dan dalam 

melaksanakan tugas dan fungsinya bertanggungjawab kepada 

Direktur dalam memimpin, menyusun, membina, 

mengkoordinasikan dan melaksanakan perencanaan, evaluasi, 

pelaporan serta keuangan. 

g) Bidang pelayanan medik 

Bidang pelayanan medik dipimpin oleh kepala bidang dan 

dalam melaksanakan tugas dan fungsinya bertanggung jawab 

kepada Direktur melalui kepala bagian tata usaha dalam 

mengkoordinasikan pengelolaan kegiatan : 

a) pelayanan medik;  

b) rekam medik;  

c) informasi kesehatan; 

d) mutu pelayanan; 

e) pengembangan pelayanan umum; 
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f) instalasi rawat jalan; 

g) instalasi rawat inap; 

h) instalasi bedah sentral; 

i) instalasi gawat darurat; dan 

j) instalasi intensive care unit. 

h) Bidang Keperawatan 

Bidang Keperawatan dipimpin oleh kepala bidang dan dalam 

melaksanakan tugas dan fungsinya bertanggungjawab kepada 

Direktur melalui kepala bagian tata usaha, dalam memimpin dan 

mengkoordinasikan : 

a) pelayanan keperawatan;  

b) peningkatan mutu, asuhan keperawatan dan etika 

keperawatan; 

c) instalasi rawat jalan; 

d) instalasi rawat inap; 

e) instalasi bedah sentral; 

f) instalasi gawat darurat; dan 

g) instalasi intensive care unit. 

 

3. ASET DAN INVENTARIS YANG DI KELOLA 

Sampai akhir tahun 2021 ini UPT. RSUD Kuala Kurun memiliki 

asset dan Inventaris sebagaimana tabel berikut  : 
 

No Ruang/Mobil 

Operasional/Ambulance 

Status 

Bangunan 

Keterangan 

1 Gedung administrasi Lama Pembangunan 2012 – 

2013 Gedung 

administrasi dan 

Poliklinik  

2 Poliklinik Lama Alih fungsi menjadi 

instalasi farmasi 

3 Gedung perawatan 1 unit Lama Gabung pasien umum 
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kelas II dan kelas III (alih 

fungsi menjadi ruang 

perawatan anak) 

4 Ruang Bedah (OK) Lama  Operasional Optimal April 

2013 

5 Laboratorium Lama Alih fungsi tempat CCSD 

6 Radiologi Lama - 

7 Ruang Kebidanan Lama -  

8 Ruang Perinatologi  Lama Alih fungsi ruang 

kebidanan lama 

9 IGD Lama Pengembangan DAK 

tahun 2012 dari DAK 

10 Ruang Perawatan Kelas 

III 

Lama  Pembangunan tahun 

2012 dari DAK, ruang 

perawatan kelas III  

11 ICU Lama DAK 2013, Dana APBD 

II TA 2014 

disempurnakan fisik 

ditambah selasar, 

Operasional tahun 

2014 

12 IPAL Lama - 

13 UTD RS Lama  - 

14 Ruang Perawatan 1 unit Lama Gabung VIP dan kelas I   

15 Dapur  Lama - 

16 Kamar Jenasah Lama  

17 Ruang Genset Lama Penambahan gedung 

untuk mesin baru pada 

tahun 2015 

18 Ruang IPRS Lama  

19 Rumah Dinas Dokter Lama Alih fungsi tempat 
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Laundry 

20 Ruang Kelas III Rawat 

Bedah (ISOLASI) 

Lama Beroperasi pada Tahun 

2014 

21 Mobil Ambulance 4 unit Lama 1 Hibah dari PT. ASKES, 

2 Buah Dana DAK 2015, 

1 Buah mutasi dari 

PEMDA 

22 Mobil Jenasah 2 unit Lama 1 lama tahun 2005 dan 1 

lama tahun 2006 (Alih 

fungsi dari mobil 

ambulance ke mobil 

jenazah) 

23 Mobil operasional 13 unit 11 Lama 

dan 2 

Baru 

Untuk dokter spesialis 

24 Mobil jabatan Lama  Untuk direktur 

25 Incinerator Lama Kondisi Rusak berat  

26 Ruang Perawatan Isolasi 

COVID-19 

Lama Mutasi dari Badan 

Pendapatan Daerah 

Kabupaten Gunung Mas 

27 Tower Air Baru Pembangungan Tahun 

2021 

28 Ruang Laboratorium 

TCM 

Baru Hibah Bank Kalteng 

Tahun 2021 

29 Ruang IGD COVID-19 Baru Rehab Bangunan Tahun 

2021 

30 Ruang Radiologi COVID-

19 

Baru Rehab Bangunan Tahun 

2021 

32 Jaringan Pembuangan 

Air Limbah 

Baru Pembangunan Tahun 

2021 

34 Ruang PICU Baru Pembangunan Tahun 
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2022 

35 Ruang NICU Baru Pembangunan Tahun 

2022 

36 Ruang Bougenvile (VIP) Baru Renovasi Tahun 2022 

37 Selasar  Baru Renovasi Tahun 2022 

 

Tabel 6. Aset dan Inventaris yang di Kelola 

(Sumber data : Subbag Keuangan dan Aset) 

 

E. STRATEGI DAN ARAH KEBIJAKAN 

Untuk menjabarkan sasaran strategi Renstra yang 

dilaksanakan dalam 5 Tahun mendatang maka dituangkan 

rumusan strategi dan kebijakan RSUD Kuala Kurun dengan 

memperhatikan prioritas daerah bidang kesehatan. Pengembangan 

RSUD Kuala Kurun periode Tahun 2019-2024 akan dilaksanakan 

dengan strategi sebagaimana terlihat pada tabel dibawah ini : 

STRATEGI DAN KEBIJAKAN 

VISI : RUMAH SAKIT BERKUALITAS DI SEMUA LINI PELAYANAN  

TUJUAN SASARAN STRATEGI KEBIJAKAN 

MISI  I : PENGEMBANGAN PELAYANAN RUMAH SAKIT 

Memenuhi 
Kebutuhan 

Sarana Dan 
Prasarana 

Rumah Sakit 

Meningkatan 
Pengembanga

n Pelayanan 
Medis 

Spesialis 

Kemitraan Dengan 
Pemerintah Pusat, 

Rumah Sakit 
Pendidikan, 

Universitas Untuk 
Stabilitas 
Ketersediaan 

Tenaga Spesialis 
Jangka Panjang 

Menyediakan 
Fasilitas Rumah 

Dinas, Mobil 
Dinas, Insentif 

Tersedianya 

Peralatan, 
Obat Dan 
Perbekalan 

Kesehatan 
Sesuai 

Standar 

Mengupayakan 

Pengadaan 
Peralatan 
Kesehatan 

Inventarisasi 

Standarisasi 
Peralatan 
Kesehatan Yang 

Memadai Sesuai 
Standar Mutu 

Kesehatan 
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Kebutuhan Mengupayakan 
Obat, Reagen Dan 
Perbekalan 

Kesehatan Lainnya 

Menyusun 
Formularium 
Obat, Reagen 

Dan Perbekalan 
Kesehatan 

Rumah Sakit 

Tersedianya 
Bangunan, 

Gedung, 
Sarana Dan 
Prasarana 

Penunjang 
Pelayanan 

RSUD Kuala 
Kurun 

Pembangunan 
Gedung dan 

Bangunan Rumah 
Sakit 

Standarisasi 
Bangunan 

Gedung Dan 
Perlengkapannya 
Sesuai Kelas 

Rumah Sakit 

Pengadaan Sarana 
dan Prasarana 

Pendukung 
Pelayanan 
Kesehatan 

Standarisasi 
Bangunan 

Gedung Dan 
Perlengkapannya 
Sesuai Kelas 

Rumah Sakit 

Jumlah 
Pemeliharaan 

Bangunan Dan 
Gedung Pada 

RSUD Kuala Kurun 

Standarisasi 
Sarana dan 

Prasarana 
Perlengkapannya 

Sesuai Baku 
Mutu Yang 
Berlaku (ISO) 

MISI II : MENINGKATKAN MUTU LAYANAN DAN PEMANFAATAN 

RUMAH SAKIT SERTA PEMBERDAYAAN SUMBER TENAGA 

Meningkatkan 
Keberhasilan 

Pelayanan 
Serta 

Kepercayaan 

Pasien Dan 
Masyarakat 

Terhadap 
Pelayanan 

Rumah Sakit 

Meningkatan 
Pemanfaatan 

Rumah Sakit 

Jumlah 
Pemeliharaan 

Alat Kesehatan 
Pendukung 

Layanan 

Kesehatan 

Evaluasi Dan 
Monitoring 

Indikator 
Pemanfaatan 
Rumah Sakit 

Menata Sistem, 
Prosedur 

Pelayanan Yang 
Mudah Dan 

Cepat Serta 
Memberikan 

Kenyamanan Dan 

Keamanan 
Lingkungan 

Rumah Sakit 

Meningkatkan 
Kebersihan Dan 

Keamanan 
Lingkungan 

Rumah Sakit 

Menyederhanak

an Sistem Dan 
Prosedur 

Pelayanan 

Meningkatkan 
Mutu Pelayanan 

Rumah Sakit 

Pemberian 
Pelayanan Yang 

Terstandar 

Evaluasi Dan 
Monitoring 

Indikator Mutu 

Layanan Setiap 
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Tahun Dan 
Survey 

Kepuasan 

Pasien Setiap 
Tahunnya 

Evaluasi Dan 

Monitoring, SOP, 
SPM dan 

Hospital By Law 

Akreditasi 

Rumah Sakit 

Pendidikan Dan 
Pelatihan Teknis 

Pengaturan 

Reward Melalui 
Renumerasi 

Yang 

Berkeadilan 

Standarisasi 
Jumlah Dan 

Kualifiakasi 
Pendidikan Dan 

Kompetensi 
Tenaga 

Pemberdayaan 
Sumber Daya 

Manusia 
Pegawai RSUD 

Kuala Kurun 

Penerimaan Dan 
Penempatan 

Tenaga Sesuai 
Dengan 

Kebutuhan 

Pengaturan 
Jenjang Karir Di 

Rumah Sakit 

MISI  III : Meningkatkan Kemandirian Rumah Sakit 

Meningkatkan 
Kinerja Rumah 

Sakit Agar 

Lebih Efektif, 
Efisien, 

Fleksibel Dan 
Berkeadilan 

Meningkatkan 
Efektifitas Dan 

Efisiensi 

Pengelolaan 
Rumah Sakit 

Penerimaan Dan 
Penempatan 

Tenaga Sesuai 

Dengan 
Kebutuhan 

Peningkatan 
Pengelolaan 
Manajemen 

Badan Layanan 
Umum Daerah 

Tabel 7. Straregi  & Arah Kebijakan



PROFIL 2022 

UPT. RUMAH SAKIT UMUM DAERAH   

KUALA KURUN 

 

 

 
   36 

 

BAB III 
GAMBARAN PELAYANAN 

 
A. PELAYANAN KESEHATAN 

Aktivitas Pelayanan UPT. Rumah Sakit Umum Daerah Kuala 

Kurun Kabupaten Gunung Mas Kalimantan Tengah meliputi 

pelayanan medis, pelayanan penunjang medis dan non medis, 

pelayanan dan asuhan keperawatan, pelayanan rujukan, 

pendidikan dan pelatihan, penelitian dan pengembangan dan 

administrasi umum dan keuangan. 

Fungsi pelayanan kesehatan meliputi upaya-upaya kesehatan 

preventif, promotif, kuratif dan rehabilitatife bagi pasien untuk 

masyarakat Kabupaten Gunung Mas dan sekitarnya serta fungsi 

pendidikan dan pelatihan serta penelitian dan pengembangan 

Rumah Sakit. 

Sebagai Satu-satunya Rumah Sakit Rujukan di Kabupaten 

Gunung Mas, dari kecamatan-kecamatan wilayah Kabupaten 

Gunung Mas, pengembangannya di arahkan pada pengembangan 

peningkatan kualitas hidup masyarakat untuk mewujudkan visi 

dan misi Kabupaten Gunung Mas. 

1. Jenis Pelayanan 

a. Pelayanan Rawat jalan :  

1) Klinik Penyakit Dalam 

2) Klinik Paru 

3) Klinik Kebidanan dan Kandungan 

4) Klinik KB 

5) Klinik Anak 

6) Klinik TB Anak 

7) Klinik TB Dewasa 

8) Klinik Bedah 

9) Konsultasi Gizi 

10) Klinik Gigi dan Mulut 
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11) Klinik Umum 

12) Klinik Fisioterapi 

13) Klinik VCT dan Rehabilitasi Rawat Jalan Narkoba 

14) Klinik Jiwa. 

15) Klinik Geriatri 

16) Pojok ASI 

b. Pelayanan Rawat Inap :  

1) Ruang PICU 

2) Ruang NICU 

3) Ruang ICU 

4) Ruang Perinatal 

5) Ruang Anak 

6) Ruang Kebidanan & Kandungan 

7) Ruang Isolasi COVID-19 

8) Ruang Isolasi Penyakit Menular Lainnya 

9) Ruang VIP 

10) Ruang Kelas I 

11) Ruang Kelas II 

12) Ruang Kelas III 

c. Pelayanan 24 Jam 

1) Instalasi Bedah Sentral; 

2) Instalasi Gawat Darurat; 

3) Instalasi Radiologi; 

4) Instalasi Laboratorium; 

5) Intalasi Farmasi; 

6) Instalasi Gizi; 

7) Instalasi Pemulasaran Jenazah; 

8) Instalasi Central Sterile Supply Departement;  

9) Instalasi Laundry;  

10) Instalasi Rekam Medik; 

11) Ambulance 

d. UTDRS. 
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e. Instalasi Pemeliharaan Sarana Dan Prasarana Rumah Sakit; 

B. KAPASITAS TEMPAT TIDUR RUMAH SAKIT 

1. Ruang Perinatal 

NO NAMA RUANGAN INKUBATOR 
BOX 

BAYI 
TOTAL 

1 RUANG PERINATAL 4 6 10 

TOTAL 4 

Tabel 9. Kapasitas Tempat Tidur Perinatal 

2. Ruangan PICU 

NO NAMA RUANGAN JUMLAH TEMPAT 

TIDUR 

KETERANGAN 

1. Ruangan PICU 2 TT 

TOTAL 2 

Tabel 10. Kapasitas Tempat Tidur PICU 

3. Ruangan NICU 

NO NAMA RUANGAN JUMLAH TEMPAT 

TIDUR 

KETERANGAN 

1. NICU 2 TT 

TOTAL 2 

Tabel 11. Kapasitas Tempat Tidur NICU 

4. Ruangan ICU 

NO NAMA RUANGAN JUMLAH TEMPAT 

TIDUR 

KETERANGAN 

1. RUANG ICU 6 TT Dengan 2 Unit Ventilator 

TOTAL 6 

Tabel 12. Kapasitas Tempat Tidur Ruang ICU 

5. Ruang Dahlia 

NO NAMA RUANGAN JUMLAH TEMPAT 

TIDUR 

KETERANGAN 

1. Kelas I 1 TT  

Ruang Rawat Anak 2. Kelas II 7 TT 

3. Kelas III 8 TT 

4. VIP 1 TT 

TOTAL 17 

Tabel 13. Kapasitas Tempat Tidur Dahlia 
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6. Ruang Alamanda 

NO NAMA RUANGAN JUMLAH TEMPAT TIDUR KETERANGAN 

1. Kelas I 2 TT  

Ruang Inap 

Kebidanan 

2. Kelas II 4 TT 

3. Kelas III 7 TT 

4. VIP 1 TT 

TOTAL 14 

Tabel 14. Kapasitas Tempat Tidur Ruang Alamanda 

7. Ruang Rawat Lavender 

NO NAMA RUANGAN JUMLAH TEMPAT TIDUR KETERANGAN 

1. Lavender 1 3 TT Isolasi COVID-19 

2. Lavender 2 7 TT 

TOTAL 10 

Tabel 15. Kapasitas Tempat Tidur Ruang Lavender 

8. Ruang Rawat Nusa Indah 

NO NAMA RUANGAN JUMLAH TEMPAT 

TIDUR 

KETERANGAN 

1. 
Kelas III 5 TT Rawat Inap Dewasa Khusus 

Penyakit Menular 

TOTAL 5 

Tabel 16. Kapasitas Tempat Tidur Ruang Nusa Indah 

9. Ruang Bougenvile 

NO NAMA RUANGAN JUMLAH TEMPAT TIDUR KETERANGAN 

1. Kelas I 5 TT 

TT 2. VIP 5 

TOTAL 10 

Tabel 17. Kapasitas Tempat Tidur Ruang Bougenvile 

10. Ruang Rawat Kelas III 

NO NAMA RUANGAN JUMLAH TEMPAT 

TIDUR 

KETERANGAN 

1. 
Kelas III 23 TT Ruang Rawat Inap Khusus 

Dewasa 

TOTAL 23 

Tabel 18. Kapasitas Tempat Tidur Ruang Kelas III 

 

 



PROFIL 2022 

UPT. RUMAH SAKIT UMUM DAERAH   

KUALA KURUN 

 

 

 
   40 

 

C. INDIKATATOR KINERJA PELAYANAN KESEHATAN 

Pelaksanaan kinerja pelayanan RSUD Kuala Kurun terlihat 

pada tabel dibawah ini dimana hal tersebut dapat dijadikan tolok 

ukur keberhasilan program berjalan dan tolok ukur perbandingan 

terhadap program yang ingin dicapai. Berikut disajikan pada tabel 

dibawah ini : 

N
O 

INDIKAT

OR 

RSUD 

KUALA 
KURUN 

REALISASI CAPAIAN TAHUN KE 

201

3 

201

4 

201

5 

201

6 

201

7 

201

8 

201

9 

202

0 

202

1 

2022 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

TINGKAT PEMANFAATAN RUMAH SAKIT 

1 BOR 34 

% 

35.3

7 
% 

38.8

4 
% 

31.8

1 
% 

35.0

4 
% 

51.5

8 
 % 

37.1

5 
 % 

26.9

4 
% 

35.4

7 
% 

25.6

0 
% 

2 BTO 36 

Kali 

37,7

8 

Kali 

37,8

7                  

Kali 

41 

Kali 

49,8  

Kali 

54.2

5  

Kali 

11.9 

Kali 

31 

Kali  

35 

Kali 

29 

Kali 

3 TOI 2 

Hari 

6,24 

Hari 

6,03  

Hari 

6 

Hari 

4,76  

Hari 

3.20 

Hari 

5.76 

Hari 

9 

Hari 

7 

Hari 

9 

Hari 

4 AvLOS 2 

Hari 

2,54  

Hari 

2,70  

Hari 

2 

Hari 

2,54  

Hari 

2,5 

Hari 

2.7 

Hari 

2 

Hari 

3 

Hari 

2 

Hari 

5 Penuruna

n Angka 
Kematian 

Net Death 

Rate 

(NDR) 

5 
Perm

il 

6,22 
Perm

il 

12,0
0 

Perm

il 

1,94 
Perm

il 

6,29 
Perm

il 

3.98 
Perm

il 

3.3 
Permi

l 

6.5 
Perm

il 

19.6
1 

Perm

il 

Permi

l 

6 Gross 
Death 

Rate 

(GDR) 

15  

Perm
il 

7,78  

Perm
il 

12,00 

Perm
il 

5,06  

Perm
il 

6,69  

Perm
il 

23.75 

Perm
il 

11.47 

Permi
l 

14.75 

Perm
il 

35.47 

Perm
il 

 

25.63 

Permi
l 

 

7 Kunjunga

n Rawat 
Jalan 

8577  

Oran
g 

8591  

Oran
g 

8535  

Oran
g 

7777  

Oran
g 

1006

1  

Oran
g 

1366

3 

Oran
g 

1404

0 
Oran

g 

1066

2 

Oran
g 

1197

4 

Oran
g 

1211

7 

Oran

g 

8 Kunjunga

n Rawat 

Inap 

1862  

Oran

g 

1888  

Oran

g 

1979 

Oran

g 

1908 

Oran

g 

2407 

Oran

g 

3140 

Oran

g 

2707 

Oran

g 

1825 

Oran

g 

2340 

Oran

g 

210

7 
Oran

g 

9 Kunjunga

n IGD 

3503  

Oran

g 

2924  

Oran

g 

3876  

Oran

g 

3428  

Oran

g 

4464  

Oran

g 

5241 

Oran

g 

5893 

Oran

g 

3867 

Oran

g  

4176 

Oran

g 

389

3 

Oran

g 

Tabel 18. Indikator Kinerja(Sumber data : Rekam Medik) 
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Berikut Persentase Indikator Kinerja dari tahun 2020 sampai dengan 

tahun 2022: 

 

Grafik 1. Indikator Kinerja (Sumber data : Rekam Medik) 

 

Data Kunjungan Pasien Rawat Jalan Per Tahun 

 

Grafik 2. Data Kunjungan Pasien Rawat Jalan Per Tahun 2018-2022 

(Sumber Data : Rekam Medik) 

 

 

 

 

 

 

2020 2021 2022

BOR 26,94 35,47 25,60

BTO 31 35 29

TOI 9 7 9

AvLOS 2 3 2

NDR 6,5 19,61 9

GDR 14,75 35,47 25,63

26,94 

35,47 

25,60 
31 

35 
29 

9 7 9 
2 3 2 

6,5 

19,61 

9 14,75 

35,47 

25,63 

 13.663  

 14.040  

 10.662  

 11.974  

2018

2019

2020

2021

2022
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Data Kunjungan Pasien Rawat Inap Per Tahun 

 

Grafik 3. Data Kunjungan Pasien Rawat Inap Per Tahun 2018 – 2022 

(Sumber Data : Rekam Medik) 

Data Kunjungan Pasien IGD Per Tahun 

 

Grafik 4. Data Kunjungan Pasien IGD Per Tahun 2018 – 2021 

(Sumber Data : Rekam Medik) 

 

Data Tindakan di Ruang Operasi Per Tahun 

Grafik 5. Data Tindakan di Ruang Operasi Per Tahun 2018–2022 

(Sumber Data : Rekam Medik) 
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Data Kunjungan Laboratorium Per Tahun 

Grafik 6. Data Kunjungan Laboratorium Per Tahun 2018-2022 

(Sumber Data : Rekam Medik) 

 

 

Data Kunjungan Radiologi 

Grafik 7. Data Kunjungan Radiologi Tahun 2018-2022 

(Sumber Data : Rekam Medik) 

 

 

Jumlah Kunjungan UTDRS Berdasarkan Tahun 

 

Grafik 8. Jumlah Kunjungan Bank Darah Berdasarkan Tahun 2018-2022 

(Sumber Data : Rekam Medik) 
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Jumlah Kunjungan UTDRS Berdasarkan Golongan Darah 

Grafik 9. Jumlah Kunjungan Bank Darah Berdasarkan Golongan Darah Tahun 2018-2022 

(Sumber Data : Rekam Medik) 

Grafik 10. Jumlah Kunjungan di Instalasi Farmasi Tahun 2022 

(Sumber Data : Rekam Medik) 

 

Jumlah Kunjungan Pasien Umum dan BPJS pada Klinik 

 
Grafik 11. Jumlah Kunjungan Pasien Umum dan BPJS pada Klinik Tahun 2019-2022 

(Sumber Data : Rekam Medik) 
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Jumlah Kunjungan Pasien Umum dan BPJS Rawat Inap 

Grafik 12. Jumlah Kunjungan Pasien Umum dan BPJS Rawat Inap Tahun 2019-2022 
(Sumber Data : Rekam Medik) 

 

D. DATA 10 PENYAKIT TERBANYAK 

1. 10 Penyakit Terbanyak Ruang Rawat Jalan Tahun 2022 

No. 

Urut 
Deskripsi 

Kasus 

Baru 

LK 

Kasus 

Baru  

PR 

Jumlah 

Kasus 

Baru(4+5) 

Jumlah 

Kunjungan 

1 Essential (primary) hypertension   84 97 181 858 

2 

Non-insulin-dependent diabetes 

mellitus   
54 61 115 

543 

3 TB Paru 24 27 51 210 

4 Congestive heart failure   28 19 47 137 

5 PPOK 31 21 52 127 

6 Thyrotoxicosis [hyperthyroidism]   27 23 50 117 

7 
Other and unspecified abdominal 
pain   

24 24 48 
107 

8 ISPA 32 21 53 105 

9 Functional dyspepsia   24 13 37 86 

10 

Human immunodeficiency virus 

[HIV] disease resulting in 

infectious and parasitic   

9 3 12 60 

TOTAL 337 309 646 2350 
Tabel 19.10 Penyakit Terbanyak Ruang Rawat Jalan tahun 2022 
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2. 10 Penyakit Terbanyak Ruang Rawat Inap Tahun 2022 

10 PENYAKIT TERBANYAK RAWAT INAP 2022 

Total 

Hidup 

Total 

Mati 
NO Diagnosa 

Laki - 

Laki 
Perempuan 

Mati  

Laki -

Laki  
Perempuan 

1 OBS. FEBRIS 35 28 0 0 63 0 

2 PNEUMONIA 11 18 0 0 29 0 

3 THALASEMIA 11 27 0 0 38 0 

4 ANEMIA 15 25 0 0 40 0 

5 ABDOMINAL PAIN 23 12 0 0 35 0 

6 BRONCHOPNEUMONIA 17 11 0 0 28 0 

7 DIARE 19 4 0 0 23 0 

8 HT 5 13 0 0 18 0 

9 DM TIPE II 7 11 0 0 18 0 

10 GEA 12 5 0 0 17 0 

JUMLAH 10 PENYAKIT RAWAT INAP 2022 309 0 

Tabel 20. 10 Penyakit Terbanyak Ruang Rawat Inap tahun 2022 

 

Total Kematian Rawat Inap Terbanyak 

Grafik 13. Total Kematian Rawat Inap Terbanyak Tahun 2022 
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Jumlah Rujukan Dari RSUD Kuala Kurun Ke Rumah Sakit di Kalteng Terbanyak 

 

Grafik 14. Jumlah Rujukan Dari Rs Ke Rs Di Kalteng Terbanyak Tahun 2022 

(Sumber Data : Rekam Medik) 

 

Nama Penyakit Rujukan Dari RSUD Kuala Kurun Ke Rumah Sakit di Kalteng Terbanyak 

Grafik 15. Nama Penyakit Rujukan Dari Rs Ke Rs Di Kalteng Terbanyak Tahun 2022 

(Sumber Data : Rekam Medik) 

 

Rujukan Ke Rumah Sakit Luar Kalteng Terbanyak 

Grafik 15. Rujukan Ke Rs Luar Kalteng Terbanyak Tahun 2022 
(Sumber Data : Rekam Medik) 
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Grafik 16. Nama Penyakit Rujukan Ke Rs Luar Kalteng Terbanyak Tahun 2022 

(Sumber Data : Rekam Medik) 

A. DATA KASUS COVID-19 DI RUMAH SAKIT 

(1) Data Kasus Covid-19 Rawat Inap 

No Bulan 

Rawat Inap 

Suspek Probable Konfirmasi Jumlah 

1 2 3 4 5 6 

1 Januari 15 0 15 30 

2 Februari 19 0 14 33 

3 Maret 12 0 20 32 

4 April 7 0 20 27 

5 Mei 7 0 21 28 

6 Juni 3 0 23 26 

7 Juli  16 0 62 78 

8 Agustus 9 0 49 58 

9 September 7 0 15 22 

10 Oktober 10 0 5 15 

11 November 10 0 7 17 

12 Desember 18 1 0 19 

 Jumlah 133 1 251 385 

Tabel 2. Data Kasus Covid-19 Rawat Inap Tahun 2021 

(Sumber Data : Rekam Medik) 

 

Data Kasus Covid-19 Rawat Inap 

 

 

 

 

Grafik 17. Data Kasus Covid-19 Rawat Inap Tahun 2021 

(Sumber Data : Rekam Medik) 
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(1) Data Kasus Covid-19 Rawat Jalan 

No Bulan 

Rawat Jalan 

Suspek Probable Konfirmasi Jumlah 

1 2 3 4 5 6 

1 Januari 8 1 63 72 

2 Februari 19 0 81 100 

3 Maret 26 0 69 95 

4 April 40 0 20 60 

5 Mei 24 0 56 80 

6 Juni 14 0 37 51 

7 Juli  54 0 180 234 

8 Agustus 50 0 87 137 

9 September 6 0 18 24 

10 Oktober 22 0 0 22 

11 November 28 0 0 28 

12 Desember 27 0 0 27 

Jumlah 318 1 611 318 

Tabel 3. Data Kasus Covid-19 Rawat Jalan Tahun 2021 

(Sumber Data : Rekam Medik) 

 

Data Kasus Covid-19 Rawat Jalan 

Grafik 18. Data Kasus Covid-19 Rawat Jalan Tahun 2022 

(Sumber Data : Rekam Medik) 

(2) Data Kasus Covid-19 Pasien Meninggal dan Rujuk 

NO BULAN MENINGGAL RUJUK 

1 Januari 2 5 

2 Februari 1 5 

3 Maret 0 1 

4 April 3 3 
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5 Mei 1 0 

6 Juni 1 1 

7 Juli 25 4 

8 Agsutus 17 0 

9 September 2 2 

10 Oktober 0 2 

11 November 1 1 

12 Desember 3 1 

Jumlah 56 25 

Tabel 4. Data Kasus Covid-19 Pasien Meninggal dan Rujuk Tahun 2021 

(Sumber Data : Rekam Medik) 

 

(3) Grafik Data Kasus Covid-19 Pasien Meninggal 

Grafik 19. Data Kasus Covid-19 Pasien Meninggal Tahun 2021 

(Sumber Data : Rekam Medik) 

 

 

(4) Grafik Data Kasus Covid-19 Pasien Rujukan 

 

Grafik 20. Data Kasus Covid-19 Pasien Rujukan Tahun 2021 

(Sumber Data : Rekam Medik) 
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BAB IV 
SURVEY KEPUASAN MASYARAKAT 

(SKM) 
 

A. METODE  PENGUMPULAN DATA SKM TAHUN 2022 

1. Alat Ukur 

Pengukuran pengumpulan data menggunakan Skala Likert 

yang mengacu pada beberapa aspek sesuai dengan Peraturan 

Menteri Pendayagunaan  Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi 

Nomor 14 Tahun 2017, yaitu : 

a. Persyaratan teknis & administrasi 

b. Sistem, mekanisme dan prosedur pemberi dan penerima 

pelayanan, termasuk pengaduan 

c. Waktu penyelesaian proses pelayanan 

d. Biaya pelayanan 

e. Produk spesifikasi jenis pelayanan 

f. Kompetensi pelaksana 

g. Perilaku pelaksana 

h. Penanganan pengaduan, saran dan masukan 

i. Sarana dan prasarana 

2. Lokasi & waktu Pengumpulan Data 

Lokasi dan waktu pengumpulan data dilakukan di lokasi unit 

pelayanan pada waktu jam layanan sedang sibuk. Sedangkan 

pengisian kuesioner dilakukan sendiri oleh responden sebagai 

penerima layanan dan hasilnya dikumpulkan di tempat yang 

telah disediakan. 

Survey dilakakukan secara periodek selama 1 tahun. 

Penyusunan SKM memerlukan waktu selama 6 bulan. 

3. Penentuan Jumlah Responden 

Dalam penentuan Responden, ditentukan dengan kebutuhan 

seluruh jenis pelayanan pada UPT RSUD Kuala Kurun dengan 

periode survey sebelumnya. Selanjutnya Responden dipilih 
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secara acak dari setiap jenis pelayanan, besaran sampel jumlah 

minimum sampel Responden yang harus dikumpulkan dalam 

satu periode SKM adalah 200 orang. 

 

B. HASIL PENGOLAHAN DATA SKM 

1. Jumlah Responden SKM/Ruang 

Berdasarkan hasil pengumpulan data, jumlah responden 

penerima layananan yang diperoleh yaitu 200 orang 

responden,dengan rincian sebagai berikut : 

No RUANG/INSTANSI 
JUMLAH 

RESPONDEN 

1. KLINIK PENYAKIT DALAM 10 

2. KLINIK BEDAH 10 

3. KLINIK PSIKIATRI 10 

4. KLINIK UMUM 10 

5. KLINIK PARU 10 

6. KLINIK GIGI DAN MULUT 10 

7. KLINIK KEBIDANAN DAN KANDUNGAN 10 

8. KLINIK ANAK 10 

9. INSTALASI FARMASI 10 

10. INSTALASI GAWAT DARURAT 10 

11. INSTALASI RADIOLOGI 10 

12. INSTALASI LABORATORIUM 10 

13. BANK DARAH 10 

14. INSTALASI BEDAH CENTRAL 6 

15. INSTALASI KAMAR JENAZAH 6 

16. INSTALASI SARAN PRASARANA 6 

17. INSTALASI LAUNDRY 6 

18. INSTALASI GIZI 6 

19. ICU 6 

20. RUANG DAHLIA 6 

21. RUANG ALAMANDA 6 

22. RUANG PERINATAL 6 

23. RUANG BOUGENVILLE 6 

24. RUANG KEMUNING/NUSA INDAH 6 

JUMLAH 200 
Tabel 21. Jumlah Responden SKM tahun 2022 
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2. Hasil Survey Kepuasan Masyarakat Tahun 2022 

NO NILAI/MUTU/KINERJA HASIL 

1. Nilai SKM UPT RSUD Kuala Kurun 81,37 

2. Mutu Pelayanan UPT RSUD Kuala Kurun A 

3. Kinerja Unit Pelayanan UPT RSUD Kuala 
Kurun 

Sangat Baik 

Tabel 22. Hasil Survey SKM 
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BAB V 
PENUTUP 

 

A. Kesimpulan 

1. Sesuai dengan tujuan penyusunan profil RSUD Kuala Kurun ini 

yaitu untuk memberikan informasi dan gambaran pelaksanaan 

program pelayanan kesehatan di Kabupaten Gunung Mas, 

khususnya di RSUD Kuala Kurun yang melaksanakan fungsi 

kuratif, rehabilitatif dan prefentif. 

2. UPT RSUD Kuala Kurun berusaha meningkatkan kualitas 

pelayanan dengan peningkatan sarana dan prasarana 

pelayanan kesehatan dengan pengembangan pelayanan rumah 

sakit yang meliputi pelayanan medis, pelayanan penunjang, 

pelayanan rujukan, pendidikan dan pelatihan, penelitian dan 

pengembangan dan administrasi umum dan keuangan yang 

nantinya akan menjangkau semua lini pelayanan. 

3. Pengembangan pelayanan, peningkatan mutu layanan dan 

pemanfaatan rumah sakit, pemberdayaan sumber tenaga serta 

meningkatkan kemandirian rumah sakit akan terus dilakukan 

untuk mewujudkan visi “Rumah Sakit berkualitas di Semua 

Lini Pelayanan”. 

B. Saran 

1. Upaya pengembangan tenaga dengan meningkatkan 

ketrampilan dan pengetahuan masih tetap perlu ditingkatkan 

melalui pelatihan – pelatihan. 

2. Pemenuhan kebutuhan tenaga kesehatan, terutama tenaga 

medis dan paramedis melalui kerjasama – kerjasama dengan 

institusi pendidikan dan kerjasama / kontrak perseorangan 

tenaga medis. 

3. Sarana dan prasarana pelayanan kesehatan masih tetap 

diperlukan penambahan dan peningkatan, seiring dengan 

tuntutan masyarakat terhadap pelayanan kesehatan dan 
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perkembangan teknologi kesehatan serta perkembangan pola 

penyakit. 

4. Meningkatkan penataan dan pembenahan sistem manajemen 

meliputi ketenagaan, keuangan, sistem informasi dan 

manajemen rumah sakit yang menekankan pada komitmen 

seluruh karyawan rumah sakit untuk meningkatkan kinerja 

pelayanan yang berorientasi pada kepuasan pelanggan agar 

dapat melaksanakan pelayanan di bidang kesehatan sesuai 

dengan visi misi UPT. RSUD Kuala Kurun. 

5. Penambahan bangunan dan perbaikan untuk gedung RSUD 

Kuala Kurun yang sesuai dengan stndar rumah sakit tipe C 

yang dapat memberikan kenyamanan dan keamanan bagi 

pasien yang dapat meningkatkan mutu pelayanan rumah sakit 

secara berkesinambungan. 
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