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KEPUTUSAN DIREKTUR UPTD RSUD dr. ACHMAD DIPONEGORO 
NOMOR  17 TAHUN 2025 

 

TENTANG 
PENETAPAN MAKLUMAT PELAYANAN 

 UPTD RSUD dr. ACHMAD DIPONEGORO PUTUSSIBAU 
 

DIREKTUR UPTD RSUD dr. ACHMAD DIPONEGORO 
 

 

Menimbang  : a. bahwa setiap penyelenggara pelayanan publik wajib menyusun, 

menetapkan dan menerapkan Standar Pelayanan serta 

menetapkan Maklumat Pelayanan dengan memperhatikan 

kemampuan penyelenggara kebutuhan masyarakat, dan kondisi 

lingkungan; 

b. bahwa untuk memberikan acuan dalam pembuatan maklumat 

pelayanan sebagaimana dimaksud huruf a, maka perlu ditetapkan 

dengan Keputusan Direktur UPTD RSUD dr. Achmad Diponegoro; 

 

Mengingat   : 1. Undang-undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik 

(Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2009 Nomor 112, 

Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 5038); 

2. Undang-Undang Nomor 20 Tahun 2023 tentang Aparatur Sipil 

Negara (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2023 Nomor 

141, Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 

6897); 

3. Peraturan Pemerintah Nomor 96 Tahun 2012 tentang Pelaksanaan 

Undang-undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik 

(Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2012 Nomor 2015, 

Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 5357); 

4. Peraturan Daerah Kabupaten Kapuas Hulu Nomor 7 Tahun 2016 

tentang Pembentukan dan Susunan Perangkat Daerah 

sebagaimana telah diubah beberapa kali, terakhir dengan Peraturan 

Daerah Kabupaten Kapuas Hulu Nomor 10 Tahun 2021 tentang 

Perubahan Keempat atas Peraturan Daerah Nomor 7 Tahun 2016 

tentang Pembentukan dan Susunan Perangkat Daerah. 

5. Peraturan Bupati Kapuas Hulu  Nomor 1 Tahun 2022 Tentang 

Kedudukan, Susunan Organisasi, Tugas dan Fungsi, serta Tata 

Kerja RSUD dr. Achmad Diponegoro Kabupaten Kapuas Hulu. 
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MEMUTUSKAN: 

 

 

MENETAPKAN : KEPUTUSAN KEPALA RSUD dr. ACHMAD DIPONEGORO 
KABUPATEN KAPUAS HULU TENTANG PENETAPAN 
MAKLUMAT PELAYANAN UPTD RSUD dr. ACHMAD 
DIPONEGORO. 

KESATU : Penetapan Maklumat Pelayanan UPTD RSUD dr. Achmad 

Diponegoro Putussibau; 

 KETIGA : Maklumat Pelayanan sebagaimana terlampir dalam Lampiran 

Keputusan ini wajib dilaksanakan sebagai komitmen dalam publik di 

UPTD RSUD dr. Achmad Diponegoro; 

KEEMPAT : Keputusan ini mulai berlaku pada tanggal ditetapkan. 

 

                                                      

Ditetapkan di Putussibau  

pada tanggal 24 Juli 2024 

Direktur 

UPTD RSUD dr. Achmad Diponegoro 

 

 

 

dr. Herlina 

NIP. 19860917 201101 2 019 
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Lampiran  : Surat Keputusan Direktur UPTD RSUD dr. Achmad Diponegoro 

Kabupaten Kapuas Hulu 

Nomor :    17     Tahun 2025 

Tentang : Penetapan Maklumat Pelayanan  UPTD RSUD dr. Achmad Diponegoro 

Kabupaten Kapuas Hulu  

 

 

MAKLUMAT PELAYANAN 

UPTD RSUD dr. ACHMAD DIPONEGORO  

KABUPATEN KAPUAS HULU 

 

Dengan ini kami menyatakan : 

1. Sanggup melaksanakan pelayanan sesuai standar pelayanan ; 

2. Sanggup memberikan pelayanan sesuai dengan kewajiban dan akan melakukan 

perbaikan secara terus menerus ; 

3. Bersedia untuk menerima sanksi, dan atau memberikan kompensasi apabila 

pelayanan yang diberikan tidak sesuai standar. 

Ditetapkan di Putussibau  

pada tanggal 24 Juli 2024 

Direktur 

UPTD RSUD dr. Achmad Diponegoro 

 

 

 

dr. Herlina 

NIP. 19860917 201101 2 019 

 

 


